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Resumen

1.1 Objetivo de la politica

Se ha desarrollado esta Politica de Equidad de Vivienda e Igualdad de Oportunidades
(Politica FHEO, por sus siglas en inglés) para todos los programas que se benefician de la
Subvencion en Bloque para Desarrollo Comunitario — Recuperacidon ante Desastres
(CDBG-DR, por sus siglas en inglés), y la Subvencién en Blogue para Desarrollo
Comunitario- Mitigacion (CDBG-MIT, por sus siglas en inglés). Lo que incluye la cartera
de programas de vivienda, recuperacion econémica, planificacion, infraestructura y
programas multisectoriales. Cada seccion de esta politica hard referencia a las dreas
aplicables de cada programa.

Como recipiente de los fondos, el Departamento de la Vivienda de Puerto Rico
(Vivienda) estd comprometido con garantizar que sus programas faciliten de manera
afirmativa el acceso a la vivienda equitativa. Igualmente, que, sus politicas vy
procedimientos no priven a ninguna persona de la oportunidad de participar, tener
acceso o beneficiarse de los programas y actividades que se llevan a cabo como parte
de los Programas CDBG-DR/MIT.

Esta Politica FHEO describe los requisitos y protocolos dirigidos a asegurar que todos los
programas CDBG-DR/MIT faciliten la equidad de vivienda y promuevan la igualdad de
oportunidades para todas las personas que participan y se benefician de estos
programas, tanto para los beneficiarios como para los empleados que dan apoyo a
estos programas.

Como recipiente de los fondos, Vivienda y sus subrecipientes, contratistas y ofros
participantes de los programas deberdn asegurarse de que las actividades realizadas
bajo los Programas CDBG-DR/MIT se lleven a cabo de manera que no discrimine contra
ninguna persona por motivo de raza, credo, color, origen nacional, religién, sexo,
discapacidad, situacion familiar, identidad de género, orientacion sexual, estado civil o
edad.

La Politica FHEO describe los requisitos para Vivienda, los subrecipientes y los contratistas,
ademds de brindar orientacion acerca de coémo estos requisitos se aplican a los
programas y actividades de vivienda, recuperacion econdmica, planificacion,
infraestructura y multisectoriales. Como recipiente de los fondos, Vivienda y sus
subrecipientes, contratistas y otros participantes de los programas debben cumplir con las
siguientes leyes y reglamentos federales y estatales.

1.2 Leyesy reglamentos federales



Titulo VI de la Ley de Derechos
Civiles de 1964, 42 U.S.C. § 2000d,
et seq.

Seccion 3 de la Ley de Vivienda y
Desarrollo Urbano de 1968, segun
enmendada, 12 U.S.C. § 1701vu

Titulo VIl de la Ley de Derechos
Civiles de 1968, segin enmendada
(Ley de Equidad de Vivienda), 42
U.S.C. § 3601, et seq.

Seccidén 504 de la Ley de
Rehabilitacién de 1973, segun
enmendada, 29 U.S.C. § 701, et
seq.
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Ninguna persona quedard excluida de participar en un
programa ni se le negardn beneficios ni estard sujeta a
discrimen bajo ningun programa que reciba fondos
federales por motivo de:

1. Raza,

2. Color, u

3. Origen nacional.

La ley dispone que un recipiente de fondos federales
que se determine que ha violado lo estfipulado en este
Titulo podria perder dichos fondos.

En la mayor medida posible, las oportunidades de
empleo y ofras oportunidades econdmicas deben estar
dirigidas a beneficiar a:
1. Las personas de ingresos bajos y muy bajos,
particularmente a recipientes de asistencia
gubernamental para vivienda, y

2. Las empresas que ofrecen oporfunidades
econdmicas a las personas de ingresos bajos y
muy bajos.

Prohibe el discrimen en la venta, alquiler vy

financiamiento de vivienda, asi como en oftras
actividades relacionadas con la adquisicion de una
vivienda, por motivo de:

1. Raza,
Color,
Religion,
Sexo,
Situacion familiar,!
Origen nacional, o

7. Discapacidad.
La ley requiere que el HUD vy los recipientes de los fondos
administren sus programas de manera que promuevan
de manera afirmativa la equidad de vivienda.

o G > O

Ninguna persona que reuna los requisitos de elegibilidad
podrd
1. Ser excluido de participar (incluso en una
oportunidad de empleo),
2. Negdrsele beneficios de un programa, o
3. Serobjeto de discrimen bajo cualquier programa
gue reciba fondos federales, Unicamente por

! Existen excepciones para las viviendas cubiertas bajo la Ley de Vivienda para Personas de Edad de 1995, 42 US.C. §

3607(b).
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motivo de su discapacidad. La Seccién 504
también incluye requisitos de accesibilidad para
instalaciones de vivienda y ofras instalaciones,
asi como para la provisibn de acomodo
razonable.

Titulo |: Prohibe que los patronos privados, los gobiernos
estatales y locales, las agencias de empleo y los
sindicatos discriminen contra personas con
discapacidades que relunan los requisitos de
elegibilidad. La ley es de aplicacién para los patronos
con 15 o mds empleados.

Ley sobre Estadounidenses con Titulo Il: Prohibe que las entidades publicas excluyan de

Discapacidades de 1990 (Ley participacion o nieguen beneficios de sus servicios,
ADA), segin enmendada, 42 US.C. programas o actividades, o discriminen contra las
§ 12101, et seq. personas con discapacidades por motivo de su

discapacidad.

Titulo lll: Prohibe el discrimen por motivo de
discapacidad en lugares de alojamiento publico
(pUblicos y privados); requiere cumplimiento con las
Normas de la Ley ADA para consfrucciones nuevas o
modificaciones en lugares de alojamiento publico e
instalaciones comerciales.?

No se podrd excluir de participacién, negar beneficios o
discriminar contra ninguna persona bajo cualquier
programa o actividad subvencionada en parte o en su
totalidad con fondos provistos en virtud de esta Ley, por

Seccidn 109 de la Ley de Vivienda Motivo de:

y Desarrollo Comunitario de 1974 1. Raza,
(Ley HCDA), segun enmendada, 42 Color,

U.S.C. § 5309 Origen nacional,

Religion,
Sexo
Edads3
Discapacidad4

NoohkoDd

2 Debido a que Vivienda es recipiente de fondos federales CDBG-DR y CDBG-MIT, los requisitos de accesibilidad de la
Seccidn 504 se aplican a sus programas y actividades relacionados con construccion, viviendas y otras instalaciones. No
obstante, el Aviso de Consideracion del HUD (79 FR 29671) permite que, en algunas excepciones, se utilicen las Normas
de la Ley ADA de 2010 en lugar de las Normas Federales Uniformes de Accesibilidad (UFAS, por sus siglas en inglés) para
cumplir con lo estipulado en la Seccidn 504.

3Segun lo establece la Ley contra la Discriminacion por Edad de 1975, 42 U.S.C. § 6101, et seq.

4Segun se dispone en 29 U.S.C § 794.



Ley de Vivienda para Personas de
Edad de 1995 (Ley HOPA), L. PUb.
104-76

Ley contra la Discriminacién por
Edad de 1975, segin enmendada,
42 U.S.C. § 6101, et seq.

Ley de Violencia en Contra de las
Mujeres de 1994 (VAWA 1994, por
sus siglas en inglés) como parte de
la Ley de Control y Ajusticiamiento
de Delitos Violentos de 1994, 34
U.S.C. § 12291, et seq.5

Ley de Barreras Arquitecténicas de
1968, 42 U.S.C. § 4151, et seq.

Orden Ejecutiva NOm. 11063 (1962),
Registro Federal, Vol. 27, NOm. 228,
p-11527, 27 FR 11527 (24 de
noviembre de 1962)

Orden Ejecutiva NUm. 11246 (1965),
Registro Federal, Vol. 30, No. 187, p.
12319, 30 FR 12319 (28 de
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Impone al HUD la responsabilidad de velar por el
cumplimiento de la prohibicion del discrimen, segin se
establece en esta Seccién.

Establece una excepcion a las disposiciones de la Ley
de Equidad de Vivienda, segun enmendada, para tres
fipos de vivienda que sirven principalmente a las
“personas de edad”, segin se define en 42 US.C. §
3607(b) y exige la implementacién de politicas vy
procedimientos adecuados, asi como la verificacion de
la ocupacién de la vivienda, para cumplir con la Ley.

No se excluird de participacién, se negardn beneficios
de un programa ni se discriminard contra ninguna
persona por motivo de su edad.

A un solicitante o inquilino de una vivienda asistida bajo
un programa de vivienda cubierto no se le puede negar
admision, asistencia, terminacion de la participacion o
el desalojo de la vivienda en base de que el solicitante
o inquilino es o ha sido victima de violencia doméstica,
violencia en el noviazgo, asalto sexual o acoso, si el
solicitante o inquilino califica de otra manera para la
admision, asistencia, participacion u ocupacién.

Exige que ciertos edificios e instalaciones financiados
con fondos federales se disenen, se construyan o se
modifiguen de acuerdo con las Normas Federales
Uniformes de Accesibilidad (UFAS, por sus siglas en
inglés). Estas normas garantizan la accesibilidad para las
personas con discapacidades.

Prohibe la discriminacién por motivo de raza, color,
religion, sexo u origen nacional en la venta, alqguiler,
arrendamiento o disposicibn de una propiedad
residencial y ofras instalaciones relacionadas que sean
propiedad del HUD o que sean operadas o reciban
fondos del HUD. También se aplica a las actividades
crediticias relacionadas con préstamos asegurados,
garantizados o adquiridos por el HUD.

No se discriminard contra ninguna persona por motivo
de raza, color, religion, sexo, orientacion sexual,
identidad de género u origen nacional en ninguna fase

5 Las protecciones establecidas por la legislacién de 1994 fueron ampliadas y mejoradas en la Ley de Violencia Contra la
Mujeres de 2000 (VAWA 2000, por sus siglas en inglés) y la Ley de Violencia contra la Mujer y Reautorizacion del
Departamento de Justicia de 2005 (VAWA 2005, por sus siglas en inglés).



septiembre de 1965), segin
enmendada por la Orden Ejecutiva
NUm. 11375 (1967), Registro
Federal, Vol. 32, No. 201, p. 14303,
32 FR 14303 (17 de octubre de
1967)

Orden Ejecutiva NOm. 12892 (1994),
Registro Federal, Vol. 59, No. 13, p.
2939, 59 FR 2939 (20 de enero de
1994)

Orden Ejecutiva NUm. 13166 (2000),
Registro Federal, Vol. 65, No. 159, p.
50121, 65 FR 50121, (11 de agosto
de 2000)

Orden Ejecutiva NOm. 12898 (1994),
Registro Federal Vol. 59, No. 32, p.
7629,59 FR 7629 (11 de febrero de

1994), Acciones federales para
atender los asuntos relacionados
con la justicia ambiental en las
poblaciones de minorias y las
poblaciones de bajos ingresos

Orden Ejecutiva NOm. 13988 (2021),
Registro Federal Vol. 86, No. 14, p.
7023, 86 FR 7023 (20 de enero de

2021), Prevencién y lucha contra la

discriminacién por motivos de
identidad de género v orientacion
sexual

Requisitos generales del HUD para
los programas: Acceso equitativo a
viviendas subvencionadas o
aseguradas por el HUD (24 C.F.R. §
5.108)
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de empleo durante la ejecucidn de contratos de
consfruccion federales o subvencionados con fondos
federales para contratistas y subcontratistas que
ejecuten mds de $10,000 anuales en contfratos
financiados con fondos federales. También incluye
requisitos de accidén afirmativa y la prohibicién de ciertas
acciones adversas por parte de los contratistas contra
solicitantes y empleados.

Exige que las «agencias federales promuevan
afirmativamente la equidad de vivienda en sus
programas y actividades y establece que el Secretario
del HUD serd responsable de coordinar los esfuerzos.

Exige que cada agencia federal fome medidas para
garantizar que se provea acceso significativo a todos los
programas y actividades que reciben fondos federales y
realizadas con fondos federales, para las personas
elegibles cuyo dominio del inglés es limitado.

La Orden Ejecutiva 12898 exige que todas las agencias
federales lleven a cabo sus programas, politicas vy
actividades que afectan sustancialmente la salud
humana o el medioambiente de manera que no se
excluya alas personas por motivo de raza, color u origen
nacional.

Ordena a todas las agencias, incluyendo HUD, a que
administren y apliquen la Ley de Vivienda Justa para
prohibir la discriminacién por motivos de orientacion
sexual e identidad de género. La Orden Ejecutiva
también le exige a cualquier agencia federal con
protecciones contra la discriminacién por razdén de sexo
que interprete esos estatutos para proteger también
confra la discriminacion por orientacién sexual,
identidad de género y expresidon de género.

Prohibe la discriminacién contra cualquier persona con
base en su identidad de género por parte de recipientes
y subrecipientes de fondos CDBG, asi como de los
propietarios, operadores y administradores de refugios y
otros edificios e instalaciones y proveedores de servicios
subvencionados en parte o en su totalidad con fondos
CDBG.
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Ley de Igualdad de Oportunidades
en el Empleo de 1972, L. PUb. 92-
261

Esta Ley autoriza a la Comision de Igualdad de
Oportunidades en el Empleo (EEOC, por sus siglas en
inglés) a entablar una demanda civil en un tribunal
federal contfra patronos del sector privado luego que la
EEOC haya investigado la acusacién, haya
determinado que existe ‘“causa probable” de
discriminacién y no haya logrado un acuerdo de
conciliacién que sea aceptable para la EEOC. También
coloca al gobierno federal, estatal y local bajo la
jurisdiccion de la Ley de Derechos Civiles de 1964.

1.3 Leyesy reglamentos de Puerto Rico

Ley NOm. 131 del 13 de mayo de
1943, 1 L.P.R.A. § 13, conocida
como la “Ley de Derechos Civiles
de Puerto Rico” — Discrimen en
lugares pUblicos, en los negocios,
en los medios de transporte y en
viviendas

Ley NUm. 238-2004, segin
enmendada, 1 L.P.R.A. § 512, et
seq., conocida como la “Ley de la
Carta de Derechos de las Personas
con Impedimentos”

Constitucion del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico-1952, 1
L.P.R.A.

Ley NUm. 100 del 30 de junio de
1959, segun enmendada, 29
L.P.R.A. § 144, et seq., conocida

No se negard a persona alguna acceso, servicio e igual
tratamiento en los sitios y negocios publicos y en los
medios de transporte por cuestiones politicas, religiosas,
de raza, color, sexo, o por cualquiera otra razén no
aplicable a todas las personas en general. Tampoco se
negard un préstamo de construccidén a ninguna persona
por motivo de sus creencias politicas o religiosas, su raza,
color o sexo.

Las personas con impedimentos fienen derecho a que
se les garanticen todos los derechos, beneficios,
responsabilidades y priviegios en igualdad de
condiciones a los de una persona sin impedimentos y
tienen derecho a una vivienda adaptada a sus
necesidades.

Arficulo Il Carta de Derechos

Secciéon 1. La dignidad del ser humano es inviolable.
Todos los hombres son iguales ante la Ley. No podrd
establecerse discrimen alguno por motivo de raza, color,
sexo, nacimiento, origen o condicion social, ni ideas
politicas o religiosas. Tanto las leyes como el sistema de
instrucciéon publica encarnardn estos principios de
esencial igualdad humana.

Legisla contra el "Discrimen por razén de edad, raza,
color, sexo, origen social o nacional, condicién social,
afiliacién politica, ideas politicas o religiosas, o por ser
victima o ser percibida como victima de violencia
doméstica, agresion sexual o acecho”. Esta ley prohibe



como la “Ley contra el Discrimen
en el Empleo de 1959”

Ley NUm. 97 del 10 de junio de
1972, 3 L.P.R.A. § 441, et seq., segin
enmendada, conocida como la
“Ley Orgdnica del Departamento
de la Vivienda”

Ley NUm. 44 del 2 de julio de 1985,
seglin enmendada, 1 L.P.R.A. § 501,
et seq., conocida como la “Ley
para Prohibir el Discrimen Contra
las Personas con Impedimentos
Fisicos, Mentales o Sensoriales”

Ley NUm. 173 del 31 de agosto de
1996, segun enmendada, 17
L.P.R.A. § 1491, et seq., conocida
como la “Ley para Establecer el
Programa de Pareo Estatal de
Arrendamiento para Viviendas de
Veteranos y Subsidio de
Arrendamiento y Mejoras de
Vivienda para Personas de Mayor
Edad con Bajos Ingresos”

Ley NOm. 219-2006, 3L.P.R.A. §
8321, et seq., “Ley para Fomentar el
Empleo de las Personas con
Impedimentos Cudlificadas en las
Agencias, Dependencias y
Corporaciones Publicas del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico”

Ley NOm. 271-2006, para enmendar
la Ley NOm. 100 de 1959, supra, la
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la publicacion de lenguaje discriminatorio en los
anuncios sobre oportunidades de empleo y prohibe el
discrimen en las oportunidades de capacitacién para
los empleados.

Un departamento de la Rama Ejecutiva del gobierno
que se cred bagjo el nombre de Departamento de la
Vivienda. Tiene a su cargo la responsabilidad de
elaborar y ejecutar la politica publica relacionada con
la vivienda.

El Departamento de la Vivienda es la agencia
gubernamental designada como recipiente de los
fondos CDBG-DR/MIT asignados al Gobierno de Puerto
Rico.

Para prohibir el discrimen confra las personas con
impedimentos fisicos, mentales o sensoriales en las
instituciones publicas y privadas reciban o no fondos del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico y facultar al
Procurador de Personas con Impedimentos a implantar
esta ley e imponer multas administrativas por violaciéon a
la misma.

Esta Ley crea un programa que brinda asistencia a las
personas de edad avanzada a través de subsidios para
ayudarles con el pago mensual del arrendamiento de
una vivienda adecuada.

Declara eeme politica publica que todas las agencias
publicas, dependencias y corporaciones del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico deberdn incluir en su
fuerza laboral por lo menos un cinco por ciento (5%) de
personas con impedimentos cualificadas.

Enmienda la Ley contra el Discrimen en el Empleo de
1959, segun enmendada, para prohibir el discrimen en
el lugar de tfrabajo por motivo de ser victima o ser



Ley conira el Discrimen en el
Empleo de 1959

Ley NOm. 22-2013, para enmendar
la Ley NOm. 100 de 1959, supra,
para prohibir discrimen por
orientacién sexual o identidad de
género

Ley NOm. 158-2015,1 L.P.R.A. § 811,
et seq., Ley de la Defensoria de las
Personas con Impedimentos del
Estado Libre Asociado de Puerto
Rico

Ley NOm.16-2017, 29 L.P.R.A. § 251,
et seq., Ley de Igualdad Salarial de
Puerto Rico

Ley NUm. 266-2018, 1 L.P.R.A. § 501
notq, Ley de Igualdad de Acceso a
Informacién para los Sordos en las
Campanas Publicitarias del
Gobierno de Puerto Rico
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percibida como victima de violencia doméstica,
agresion sexual o acecho.

Establece como politica publica del Gobierno de Puerto
Rico la prohibicion contra el discrimen por orientacién
sexual o identidad de género en el empleo, publico o
privado, enmendando asi la Ley 100 de 1959, supra.

Crea la Oficina del Procurador de las Personas con
Impedimentos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
la cual tendrd autonomia e independencia fiscal,
programdtica y administrativa para llevar a cabo su
labor fiscalizadora y establecer su organizacién
administrativa; crea el cargo de Defensor de las
Personas con Impedimentos, establece sus deberes,
facultades, funciones y responsabilidades, y deroga la
Ley 78-2013, conocida como la “Ley del Procurador de
las Personas con Impedimentos del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico".

Prohibe el discrimen por razdbn de sexo contra
empleados que realizan trabajo comparable que tenga
igual funciones, requiera igual destreza, esfuerzo y
responsabilidades bajo condiciones de frabajo similares,
a menos que dicha diferencia se deba a: i) un sistema
bona fide que premia la antigbedad o el mérito en el
empleo; i) un sistema de compensacién a base de la
cantidad o calidad de la produccién, ventas o
ganancias; i) por educacién, adiestramiento o
experiencia, en la medida en que esos factores estdn
razonablemente relacionados con el trabajo especifico
en cuestion; o iv) cualquier otro factor razonable que no
sea el sexo de la persona

Requiere que toda la publicidad visual que contenga
sonido sea comprada, sea generada, sea creada o sed
producida por o para enfidades gubernamentales
pertenecientes a cualquiera de las tres ramas de
gobierno, utilice un intérprete de seias para comunicar
el mensaje efectivamente a la comunidad sorda.
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Definiciones

e Accesibilidad: Facilitar que las personas con discapacidades puedan tener
acceso, entrar y utilizar las unidades de vivienda y/o las dreas de uso comun en
los edificios e instalaciones. Este término también incluye facilitar el acceso a la
informacion sobre programas y actividades publicas, sin ninguna barrera o
impedimento, para todo el publico, incluidas las personas con discapacidades o
las personas que hablan un idioma que no es el idioma habitual que se utiliza en
el gobierno.

e Acomodo razonable: Un cambio, excepcion o ajuste a una regla, politica,
practica o servicio que puede ser necesario para otorgar a las personas con
discapacidades la misma oportunidad de utilizar y disfrutar de una residencia,
incluidos los espacios publicos y comunales, o participar en un programa o
actividad subvencionado por el gobierno.s

e Andlisis de impedimentos (Al): Una evaluacion que se exige a algunos recipientes
de fondos del HUD sobre obstdculos o barreras que impidan el acceso a
oportunidades y a opciones de vivienda justa en la jurisdiccion de un recipiente.
El documento analiza las condiciones de vivienda, los datos demograficos y
socioecondmicos; las politicas, practicas y procedimientos publicos y privados,
las querellas sobre discrimen existentes, y los comentarios publicos recibidos a
través de la participacién de los ciudadanos. El documento sirve de base para la
planificacién de vivienda y la planificacion para el uso de fondos de subvencion
en la jurisdiccion.

e Beneficiario: Un beneficiario es la persona, familia o enfidad que es el recipiente
final de los fondos CDBG-DR/MIT, como objetivo o solicitante de un programa,
para recibir los servicios y beneficios de dicho programa. En algunos contextos, el
término “beneficiario” puede incluir a los desarrolladores, como en los programas
de vivienda de alquiler asequible, asi como los inquilinos de dichas propiedades,
como familias elegibles de ingresos bajos y moderados (LMI, por sus siglas en
inglés).

6 Tenga en consideracién que hay diferencias en la forma en que la Ley de Vivienda Justa y la Seccién 504 definen y
exigen los Acomodos Razonables y las Modificaciones Razonables. La Seccién 504 no distingue entre Acomodos
Razonables y Modificaciones Razonables. En su lugar, ambos términos se recogen en el término "acomodos razonables".
Esto se debe al hecho de que, segun la Seccién 504, tanto los acomodos como las modificaciones, en la medida en que
se consideren razonables, deben ser proporcionadas y pagadas por un subvencionado que reciba fondos federales. La
Ley de Vivienda Justa se aplica a todas las personas y entidades que participan en la provision de viviendas y préstamos
residenciales, con ciertas excepciones; sin embargo, estos proveedores estdn obligados a proporcionar sélo las MR y a
incurrir en cualquier costo siempre que se consideren razonables. En virtud de la Ley de Vivienda Justa, el solicitante es
quien debe proporcionar las modificaciones, pero los proveedores estdn obligados a permitirlas siempre que sean
razonables.
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Clase protegida: Grupos a los cuales las leyes, estatutos y reglamentos citados en
esta Politica les proveen proteccion legal contra el discrimen.

Contratista: Una compania privada que produce bienes y servicios para las
agencias publicas del gobierno mediante un contrato, subcontrato, orden de
compra, acuerdo u ofro arreglo similar.

Division de Cumplimiento Federal y Administracion de Subrecipientes (CDBG-
DR/MIT FCSM, por sus siglas en inglés): Esta es la division de los Programas CDBG-
DR/MIT de Vivienda encargada de establecer las politicas de vivienda, los
derechos civiles y las normas laborales para el Programa CDBG-DR/MIT. La Division
ofrece capacitacién en asistencia técnica al personal, los subrecipientes y los
contratistas del Programa CDBG-DR/MIT, con el fin de proveer educacion vy
garantizar el cumplimiento de estas leyes y politicas. La Division FCSM de los
Programas CDBG-DR/MIT también es responsable de administrar los procesos de
rendicion de informes que recopilan datos e informacidén de los subrecipientes,
contratistas y proyectos de vivienda que permiten la verificacion del
cumplimiento.

Documentos vitales: Todo documento que es fundamental para garantizar un
acceso significativo a los programas, servicios o beneficios de un recipiente que
estdn subvencionados con fondos federales o que son requeridos por ley. El HUD
exhorta a sus recipientes a que, como parte de su Plan de Acceso LinguUistico
(LAP, por sus silgas en inglés), evaluen y determinen qué documentos son vitales
para garantizar el acceso significativo de las poblaciones con dominio limitado
del inglés y dominio limitado del espanol a las que brindan servicios. Estos
documentos pueden incluir, entre otros, materiales de divulgacioén, solicitudes,
formularios de consentimiento, avisos sobre los derechos y responsabilidades de
los participantes, avisos disciplinarios, cartas o avisos que requieren una respuesta
del participante o beneficiario, avisos legales y avisos que informan a las personas
con dominio limitado del inglés y del espanol sobre la disponibilidad de servicios
lingUisticos gratuitos.

Dominio limitado del espanol (LSP, por sus siglas en inglés): Se refiere a la
capacidad limitada de una persona para leer, escribir, hablar y entender el
espanol.

Mercadeo dafirmativo de vivienda justa: Las actividades de vivienda cubiertas que
usualmente incluyen cualquier proyecto de cinco (5) o mds unidades para
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alquiler o para la venta deben establecer una estrategia (plan) de mercadeo
para garanfizar una divulgacion positiva a las personas con menos
probabilidades de tfener conocimiento sobre las unidades de vivienda cubiertas
y solicitar admision a los programas de vivienda. El propdsito es promocionar una
variedad similar de opciones de vivienda a los compradores o inquilinos,
independientemente de su raza, color, religién, sexo, discapacidad, situacion
familiar u origen nacional.

e Modificacion razonable: Un cambio estructural realizado a las instalaciones
existentes que se encuentran ocupadas o que serdn ocupadads Por una persona
con discapacidades que solicita dichas modificaciones para poder disfrutar
plenamente de las instalaciones. Las modificaciones razonables pueden incluir
cambios estructurales al interior y exterior de una residencia, asi como a las dreas
comunales y de uso publico.

e Eleccion de vivienda justa: Tener la opcidn de vivienda justa significa permitir que
las personas y las familias tengan la informacion, la oportunidad y la opcidon de
vivir donde deseen sin que se discrimine ilegalmente contra ellas y sin que
enfrenten otras barreras relacionadas con la raza, color, religidon, sexo, situacion
familiar, origen nacional o discapacidad. La opcién de vivienda justa abarca: (1)
la opcidn como tal, lo que significa la existencia de opciones de vivienda realistas;
(2) opcidn protegida, lo que significa acceso a vivienda sin discrimen; (3) opcidn
habilitada, lo que significa brindar acceso realista a informacién suficiente con
respecto a las opciones, de manera que se tomen decisiones informadas. Para
las personas con discapacidades, la opcidn de vivienda justa y el acceso a las
oportunidades incluyen el acceso a vivienda asequible y a viviendas en el
entorno mds integrado y adecuado para las necesidades de la personad, segin
lo exige la Ley de Derechos Civiles. Esto incluye los servicios que necesita una
persona para vivir en dicha vivienda, con relacién a su discapacidad.”

e Plan de Acceso Lingiistico (LAP, por sus siglas en inglés): Este plan recomendado
por el HUD explica cémo un recipiente de fondos del HUD atenderd los casos en
los que haya dominio limitado del inglés (LEP, por sus siglas en inglés). El Plan LAP
indica qué tipo de servicios de asistencia lingUistica son adecuados denfro de la
jurisdiccion de un recipiente. Un recipiente puede desarrollar un Plan LAP para
atender las necesidades identificadas de las poblaciones con dominio limitado
delinglés alas que brinda servicios. En Puerto Rico, dado a que el idioma primario
es el espanol, el Plan LAP se desarrolla con base tanto en el dominio limitado del
inglés como en el dominio limitado del espanol.

7Véase, 24 C.F.R. §5.152.
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e Promover Afirmativamente la Equidad de Vivienda (AFFH, por sus siglas en inglés):
Una obligacion de las jurisdicciones que reciben fondos federales y que conlleva
tomar medidas significativas que, ademdas de combatir el discrimen, combatan
los patrones histéricos de segregacion, promuevan las opciones de vivienda justa
y fomenten la creacidn de comunidades inclusivas libres de barreras que
discriminen y restrinjan el acceso a las oportunidades, con base en caracteristicas
protegidas por ley.

e Querella de discrimen: Cuando una persona, un grupo de personas o una
entidad que representa a una persona o a un grupo informa a Vivienda, como
recipiente de fondos, o al HUD, una o ambas de las siguientes situaciones:

1. Un posible acto de discrimen en virtud de la Ley de Equidad de
Vivienda (incluidas las viviendas de propiedad y administracion
privadas?); y/o

2. Una posible violacion de los derechos civiles relacionada con el
discrimen en los programas de vivienda y desarrollo comunitario,
incluidos los programas subvencionados por el HUD, como el Programa
CDBG-DR/MIT.

e Residencia: Toda estructura, edificio o parte de este que esté ocupado o que se
haya disenado o tenga la intencién de ser ocupado como una residencia por
una o mds familias, asi como todo terreno vacio que se ofrezca para la venta o
alquiler para la construccion o ubicacidon de este tipo de estructura, edificio o
parte de este.?

¢ Solicitante: Toda persona, familia o entidad que presenta una solicitud para los
programas CDBG-DR/MIT a través de Vivienda o de sus subrecipientes, con el
proposito de recibir beneficios de uno de los programas CDBG-DR/MIT. Un
solicitante que es un desarrollador y a quien se le aprueba una solicitud para una
adjudicacion se considera un beneficiario.

e Subrecipiente: Entidad no federal que recibe una subadjudicacion de una
enfidad intermediaria para llevar a cabo parte de un programa federal. Esto no
incluye a una persona que es beneficiaria de dicho programa. Un subrecipiente

8 Todos los informes presentados directamente a Vivienda acerca de un posible acto de discriminacién en virtud de la
Ley de Equidad de Vivienda se remitirdn a HUD. Véase la seccidon sobre Querellas de Discrimen en esta politica.

¢ El HUD tiene multiples definiciones para el término “dwelling” (residencia). La definicién provista en esta politica para el
vocablo “residencia” estd basada en la definicién establecida en el 42 U.S.C. § 3602(b).

10 Véase, CDBG-DR Policy Guidance for Grantees 2019, pdgina 21.
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también puede recibir otras subvenciones federales directamente de una
agencia federal adjudicadora.

¢ Vivienda multifamiliar: Un proyecto de vivienda que se compone de cinco (5) o
mas unidades de vivienda.

¢ Vivienda unifamiliar: Vivienda que se compone de cuatro (4) o menos unidades
residenciales.

Mercadeo dafirmativo

El objetivo de Vivienda es garantizar que, los programas y actividades se den a conocer
y estén accesibles para todas las personas interesadas elegibles para recibir beneficios
de estos programas y actividades. Vivienda, en colaboraciéon con sus subrecipientes y
otros socios, se asegurard de que los programas CDBG-DR/MIT se mercadeen
adecuadamente a través de toda la Isla, en particular en las dreas histéricamente mds
afectadas y poco atendidas, y que, estos programas estén dirigidos a los grupos o clases
marginadas y protegidas.

Vivienda revisard, actualizard y creard materiales de mercadeo afirmativo para todos
los programas segun sea necesario, a fin de que sean relevantes, entendibles y eficaces
para todos los posibles solicitantes. Los subrecipientes y contratistas revisardn,
actualizardn y creardn materiales de mercadeo especificos para sus programas segun
sea necesario para garantizar lo mismo. Estos materiales pueden incluir:

e Materiales de difusion para anunciar el lanzamiento de los programas;

e Materiales de difusion para anunciar actualizaciones a los programas;

¢ Informacion para explicar los requisitos y procesos de solicitud;

e Necesidades de traduccion de documentos vitales, segun identificado en el Plan
LAP; y

e Creacion de listas de difusion que pueden incluir dreas, organizaciones y ofros
grupos obijetivo.

Toda la informacién vital se publicard en los idiomas habituales de mayor uso en Puerto
Rico, es decir, eninglés y en espanol, y todos los programas deberdn cumplir con el Plan
de Acceso Linguistico (LAP) de Vivienda.

Todos los anuncios publicados por escrito acerca de los programas de vivienda y la
disponibilidad de vivienda deberdn incluir el logo y la declaracion de igualdad de
oportunidades de vivienda en el encabezado o en cualquier ofro lugar visible (véase el
Apéndice 3).
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1.4 Aplicabilidad

De acuerdo con las politicas establecidas y los reglamentos citados en esta Politica, los
programas de vivienda, recuperacion econdmica, planificacion, infraestructura vy
multisectoriales de los Programas CDBG-DR/MIT deben mercadearse y administrarse de
una manera que se garantice la igualdad de oportunidades y de acceso. Vivienda y
sus subrecipientes, encargados de administrar los programas CDBG-DR/MIT, tienen la
responsabilidad de asegurar que se lleve a cabo un mercadeo afirmativo eficaz.

1.4.1 Aplicabilidad general del mercadeo afirmativo
Todos los programas deben utilizar materiales de mercadeo adecuados y estrategias y
enfoques de difusion inclusivos. Por lo tanto, los esfuerzos de divulgacion estardn dirigidos
a las poblaciones marginadas y dificiles de involucrar.

La colaboracion entre todas las dreas programaticas de los Programas CDBG-DR/MIT,
las Operaciones de los Programas CDBG-DR/MIT y la Division FCSM de los Programas
CDBG-DR/MIT garantiza que:

e Los materiales de mercadeo y de los programas cumplan con el Plan LAP de
Vivienda;

e Se pueda esperar razonablemente que los materiales de mercadeo vy la
estrategia de divulgacion lleguen a todos los posibles solicitantes y partes
inferesadas (segun corresponda) y alcancen a las poblaciones identificadas que
son dificiles de involucrar y que han estado marginadas; y

e Se evalve la participacidon en el programa para entender la eficacia de los
esfuerzos de mercadeo y divulgacion.

Vivienda y sus subrecipientes se asegurardn de que cada programa CDBG-DR/MIT utilice
estrategias de mercadeo y difusion adecuadas. Los contratistas que frabajen en las
actividades de mercadeo y/o difusion de los programas deben asegurarse de estar
familiarizados con las estrategias de sus programas e implementar procedimientos que
faciliten el éxito del mercadeo afirmativo del programa.

1.4.2 Aplicabilidad de los programas de mercadeo afirmativo de Vivienda justa en los

programas de vivienda

Algunos programas de vivienda, tales como el Programa CDBG-DR de Créditos
Contributivos de Vivienda por Ingresos Bajos (Programa LIHTC, por sus siglas en inglés), el
Programa de Vivienda de Interés Social (Programa SIH, por sus siglas en inglés), vy
cualquier proyecto que cumpla con los criterios mencionados abajo, exigen que
Vivienda, y sus subrecipientes, se aseguren de que los solicitantes de los programas que
desarrollardn o rehabilitardn unidades de vivienda para venta o alquiler hayan
adoptado procedimientos de mercadeo afirmativo en forma de un Plan de Mercadeo
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Afirmativo de Vivienda Justa (Plan AFHM, por sus siglas en inglés).!! Este requisito aplica
a cualquier solicitante o subrecipiente de un programa CDBG-DR/MIT que esté
desarrollando o rehabilitando unidades de vivienda para venta o alquiler en:

e Proyectos multifamiliares y los solares de viviendas prefabricadas de cinco (5) o
mas solares, unidades o espacios; o

e Proyectos/urbanizaciones donde el solicitante pretende vender cinco (5) o mds
unidades, o cuando la participacion de un solicitante en el Programa supera o
haria que se supere el desarrollo de cinco (5) o mas unidades de vivienda durante
el ano anterior a la solicitud.!?

1.5 Plan de Mercadeo Afirmativo de Vivienda Justa (Plan AFHM)

1.5.1 Funciones y responsabilidades

Segun descrito en las proximas secciones, las siguientes entidades tienen la
responsabilidad de llevar a cabo las siguientes funciones y procesos para desarrollar e
implementar un Plan AFHM.

e Division FCSM de los Programas CDBG-DR/MIT de Vivienda FCSM: Son los
encargados de verificar el cumplimiento con los Planes AFHM antes de su
implementacién. Vivienda, y los subrecipientes, son responsables de la supervision
y evaluaciéon continua de los Planes AFHM y de recomendar cambios adecuados
durante el periodo de asequibilidad.

e Solicitantes/Subrecipientes de los programas: Los solicitantes que van a
desarrollar o rehabilitar unidades para la venta o alqguiler tienen que elaborar y
presentar un Plan AFHM vy llevar a cabo actividades con los fondos del programa
en cumplimiento con esta Politica y con lo estipulado en 24 C.F.R. § 200.620. Una
vez que se les ha hecho la adjudicacion, los beneficiarios son responsables de
brindar capacitacion a los propietarios, administradores, agentes y demds
entfidades participantes acerca de los requisitos y responsabilidades de su Plan
AFHM.

e Propietarios/Administradores/Agentes/Conftratistas: Tienen la responsabilidad de
levar a cabo actividades de mercadeo afirmativo bajo la direccion del
solicitante del programa y en cumplimiento con el Plan AFHM.

1.5.2 Creacion de un Plan AFHM
Por lo general, el Plan AFHM es parte de los requisitos de la solicitud al programa, a
menos que Vivienda ordene otra cosa. Una vez que un programa recibe el Plan AFHM,

11 Segun establecido en 24 C.F.R. Parte 200 Subparte M y las guias de implementacién que desglosan en el manual
Implementing Affirmative Fair Housing Marketing Requirements Handbook (8025.1). Accede al manual en el siguiente
enlace: FHEO HANDBOOK 8025.1 | HUD.gov / U.S. Department of Housing and Urban Development (HUD).

12 En 24 C.F.R. § 200.615 se ofrecen mds detalles sobre la aplicabilidad de los requisitos del Plan AFHM.
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este debe enviarse a la Division FCSM de los Programas CDBG-DR/MIT para su revision y
aprobaciéon por lo menos treinta (30) dias antes de la fecha en la que deben comenzar
las actividades de mercadeo.

Para satisfacer los requisitos del Plan AFHM, un solicitante debe elaborar e implementar
planes de mercadeo que incluyan los siguientes componentes, seguin se esboza en los
formularios que sirven de modelo para el Plan AFHM:

e |dentificar: el drea de servicio del documento, los solicitantes elegibles y
elementos Unicos del programa que son especificos para el proyecto.

e Establecer los grupos objetivo: Identificar los segmentos de la poblaciéon elegible
que tienen menos probabilidades de solicitar una vivienda sin que se lleven a
cabo esfuerzos de difusion especiales. Esto puede incluir identificar dreas
geogrdficas, clases protegidas y organizaciones que brindan servicio a los grupos
objetivo.

e Difusion: Delinear las medidas especiales disenadas para atraer a los grupos
objetivo que tienen menos probabilidades de solicitar, asi como ofros esfuerzos
para informar a la poblacidon general elegible. Esto puede incluir identificar las
organizaciones comunitarias y medios informativos que se enfocan en los grupos
objetivo.

e Indicadores: Establecer los indicadores que se usardn para medir y evaluar el
éxito del plan.

e Capacitacién del personal: Demostrar la capacidad de proveer capacitacion e
informacion sobre las leyes y los objetivos de equidad de vivienda al personal de
venta y alquiler.

Para documentar este proceso, los solicitantes de los programas deben completar el
formulario 935-2A de HUD (Viviendas Multifamiliares) o el formulario 935-2B de HUD
(Viviendas Unifamiliares). Estos formularios se requieren como parte de la solicitud al
programa, a menos que Vivienda indique otra cosa. Una vez Vivienda revise el
formulario e imparta y-de su aprobacion, el beneficiario y/o el contratista pueden iniciar
las actividades de mercadeo y difusidon del proyecto.

1.5.3 Implementacién del Plan AFHM

Todos los beneficiarios, contratistas u ofros participantes involucrados en la
implementacion y ejecucion de los programas de vivienda de los Programas CDBG-
DR/MIT a quienes se aplican los requisitos del Plan AFHM, deben basarse en el Plan AFHM
para dirigir las actividades de difusion y participacion y los requisitos relacionados con el
proyecto, segun mencionados en la seccidén anterior. El mercadeo afirmativo incluye
esfuerzos especiales de difusiobn y publicidad disenados para comunicar la
disponibilidad de unidades de vivienda a los grupos o personas que cudalifican, pero que


https://www.hud.gov/sites/documents/935-2A.PDF
https://www.hud.gov/sites/documents/935-2B.PDF
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podrian tener menos probabilidades de solicitar asistencia.!® Esto se aplica a ciertos
programas de Vivienda, tales como el Programa SIH y el Programa LIHTC,
subvencionados por los Programas CDBG-DR/MIT.

Las actividades de mercadeo afirmativo deben comenzar por lo menos noventa (90)
dias antes de que se ocupe por primera vez o se vuelva a ocupar la propiedad, ya sea
en el caso de construcciones nuevas o propiedades renhabilifadas sustancialmente.

Los subrecipientes o contratistas que buscan orientacidén o asistencia para establecer o
implementar el Plan AFHM deben consultar el Manual FHEO 8025.1 de HUD.

1.5.4 Evaluacion del Plan AFHM

Los planes de mercadeo afirmativo deben actualizarse cada cinco (5) anos, o cuando
los datos demogrdficos del proyecto o del mercado de vivienda local hayan registrado
cambios significativos.' No obstante, los beneficiarios, contratistas, subconfratistas u
otros participantes involucrados en la implementacion y ejecucion de los programas de
vivienda del Programa CDBG-DR/MIT deben evaluar peridédicamente los resultados de
la implementacion de su Plan AFHM. Esto, con el propdsito de evaluar las poblaciones
que se beneficiaron, qué esfuerzosfueron herramientas de difusion fueron efectivas
durante la implementacion del plan y qué esfuerzos no fueron efectivos para atraer a
posibles participantes, en particular las poblaciones que requieren de esfuerzos
especiales.

Como parte de esta evaluacion, los beneficiarios, contratistas, subcontratistas u otfros
participantes involucrados en la implementacion de los programas de vivienda del
Programa CDBG-DR/MIT deben comparar los datos demogrdficos de los solicitantes y
los beneficiarios y compararlos con los datos demogrdficos del drea de servicio del
proyecto. Si existen diferencias significativas, el subrecipiente o contratista debe
consultar con la Division FCSM de los Programas CDBG-DR/MIT a través de
fairhousing@vivienda.pr.gov para compartir sus hallazgos y recoger comentarios sobre
las estrategias para ajustar el plan de mercadeo para futuros proyectos y actividades.

Los beneficiarios y contratistas que tienen la obligacion de elaborar e implementar un
Plan AFHM. Ademds, tienen que presentar un informe trimestral de evaluacién del plan,
en el que resuman las actividades de difusion y los datos demogrdaficos relacionados
con los ocupantes y los posibles inquilinos/compradores. Vivienda y los subrecipientes
revisardn los datos de estos informes segin sea necesario y hardn comentarios vy
recomendaciones sobre como mejorar las actividades de mercadeo.

13]d.

14]d.
1524 C.F.R. § 200.600, et seq.
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Los Planes AFHM también formardn parte de las evaluaciones de seguimiento estandar
de los programas y actividades. La revision del Plan AFHM debe continuar durante el
periodo de cumplimiento de un proyecto.

1.5.5 Cierre del Plan AFHM

Los beneficiarios de los programas aplicables deben conservar el Plan AFHM y los datos
e informacién correspondiente de los solicitantes durante cinco (5) ahos o hasta que se
lleve a cabo la primera actualizacidén de su plan, lo que sea mds extenso, a fin de
informar las revisiones de actualizacion.

Los registros que deben conservarse incluyen:

e Documentacion sobre las actividades y enfoques de difusion

e Datos demogrdficos y socioecondmicos de los ocupantes y de los posibles
inquilinos/compradores, lo que incluye:

Raza

Origen étnico

Género

Discapacidad

Edad

Tamano v tipo de vivienda

Nivel de ingresos

Oftros elementos, segun se identifican en el informe trimestral del Plan AFHM

o 0O O O O O ©O

Vivienda vy los subrecipientes deben conservar los mismos datos e informacion durante
todo el periodo de cumplimiento durante el cual la adjudicacion de fondos CDBG-
DR/MIT estd condicionada, en cumplimiento con la Politica de Retencién,
Administracion y Accesibilidad de Documentos (RKMA, por sus siglas en inglés). Tanto
esta como todas las politicas del Programa CDBG-DR/MIT estdn disponibles en inglés y
en espanol en el sitio web  de  Vivienda < en  hitps://www.cdbg-
dr.pr.gov/en/resources/policies/ and https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/.

Dominio limitado del inglés y el Plan de Acceso Linguistico

Vivienda y sus subrecipientes tienen la responsabilidad de cumplir con el Plan de Acceso
LinguUistico de Puerto Rico (Plan LAP, por sus siglas en inglés). El propdsito del Plan LAP es
garantizar el acceso significativo a los programas y actividades subvencionados con
fondos federales a las personas que, como resulfado de su origen nacional, tienen un
dominio limitado del inglés.'¢ Para los programas CDBG-DR/MIT de Puerto Rico, el Plan
también considera el dominio limitado del espanol (LSP). El Plan de Acceso Linguistico
ofrece las medidas de accidén concretas que deberd seguir Vivienda, los subrecipientes
y los confratistas. Esta y todas las politicas de los Programas CDBG-DR/MIT estdn

16 Registro Federal Vol. 72, No. 13, 72 FR 2732 (22 de enero de 2007).
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disponibles en inglés y en espanol en el sitio web de Vivienda en https://www.cdbg-
dr.pr.gov/en/resources/policies/ y https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/.

Responsabilidades relacionadas con la equidad de viviendaq, la

igualdad de oportunidades y los derechos civiles

Vivienda, sus subrecipientes, contratistas y otros socios de los programas deben cumplir
con todas las leyes, estatutos y érdenes ejecutivas federales sobre equidad de vivienda
e igualdad de oportunidades. La Division FCSM del Programa CDBG-DR/MIT impartird
sesiones de capacitacion periddicas para el personal, los subrecipientes y los
confratistas del Programa CDBG-DR/MIT, para asegurarse de que todas las partes
entiendan y cumplan con los requisitos relacionados con la equidad de vivienda y los
derechos civiles.

La Division FCSM del Programa CDBG-DR/MIT es la encargada de garantizar que los
programas se disenen de manera que cumplan con los requisitos establecidos en esta
seccion.

La Division FCSM del Programa CDBG-DR/MIT estd disponible para proveer asistencia
técnica a cualquier oficina, subrecipiente o confratista que solicite apoyo para
asegurarse de que cumplen adecuadamente con los requisitos para fomentar
afirmativamente la equidad de vivienda, ofrecer igualdad de oportunidades y cumplir
con todos los requisitos relacionados con los derechos civiles.

1.6 No discriminacion de los participantes del programa

Las leyes aplicables que se indican a continuacion exigen que ninguna persona quede
excluida de participar, se le nieguen beneficios o sea objeto de discrimen bajo un
programa o actividad que recibe fondos CDBG-DR/MIT por motivo de su:

e Raza

e Color

e Origen nacional
e Religion

e Sexo

e Edad

e Discapacidad

e |dentidad de género

e Orientacion sexual (en el frabajo y en programas de vivienda subvencionados o
asegurados por el HUD)

e Estado civil (en programas de vivienda subvencionados o asegurados por el HUD)

Leyes aplicables:

e Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964, 42 U.S.C. § 2000d, et seq.;
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e Titulo VIl de la Ley de Derechos Civiles de 1968, segun enmendada (Ley de
Equidad de Vivienda), 42 U.S.C. § 3601, et seq.;

e Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973, segun enmendada, 29 US.C. §
701, efseq.;

e Ley sobre estadounidenses con Discapacidades de 1990 (Ley ADA, por sus siglas
en inglés), segun enmendada, 42 U.S.C. § 12101, et seq.;

e Seccion 109 de la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1974 (Ley HCDA,
por sus siglas en inglés), segun enmendada, 42 U.S.C. § 5309;

e Ley de Vivienda para Personas de Edad de 1995 (Ley HOPA), L. PUb. 104-76;

e Ley contra la Discriminacion por Edad de 1975, segun enmendada, 42 US.C. §
6101, efseq.;

e Ley de Violencia en Contra de las Mujeres de 1994 (VAWA 1994, por sus siglas en
inglés) como parte de la Ley de Conftrol y Ajusticiamiento de Delitos Violentos de
1994, 34 U.S.C. § 12291, ef seq."’;

e Orden Ejecutiva NUm. 11063 (1962), Registro Federal, Vol. 27, No. 228, p.11527, 27
FR 11527 (24 de noviembre de 1962);

e Orden Ejecutiva NUm. 13988 (2021), Registro Federal Vol. 86, No. 14, p. 7023, 86 FR
7023 (20 de enero de 2021);

e Requisitos generales de HUD para los programas: Acceso equitativo a viviendas
subvencionadas o aseguradas por el HUD, 24 C.F.R. § 5.106;

e Ley NUm. 131 del 13 de mayo de 1943, 1 LPRA § 13, conocida como la Ley de
Derechos Civiles de Puerto Rico — Discrimen en lugares puUblicos, en los negocios,
en los medios de transporte y en viviendas;

e Ley NUm. 238-2004, segun enmendada, 1 LPRA § 512(a), conocida como la
“Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos”;

e Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico-1952, 1 LPRA Constitucion
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico;

e Ley NUm. 44 del 2 de julio de 1985, segun enmendada, 1 LPRA § 501, et seq.,
conocida como la Ley para Prohibir el Discrimen Confra las Personas con
Impedimentos Fisicos, Mentales o Sensoriales;

e Ley NUm. 22-2013, enmienda la Ley NUm. 100 de 1959, supra, para prohibir
discrimen por orientaciéon sexual o identidad de género;

e LeyNUmM.16-2017,29 L.P.R.A. § 251, etseq., Ley de Igualdad Salarial de Puerto Rico;

e Ley NUmM. 266-2018, 1 LP.R.A. § 501 nota, Ley de Igualdad de Acceso a
Informaciéon para los Sordos en las Campanas Publicitarias del Gobierno de Puerto
Rico.

17 Las protecciones establecidas por la legislacién de 1994 fueron ampliadas y mejoradas en la Ley de Violencia Contra
la Mujeres de 2000 (VAWA 2000, por sus siglas en inglés) y la Ley de Violencia contra la Mujer y Reautorizacion del
Departamento de Justicia de 2005 (VAWA 2005, por sus siglas en inglés).



Programa CDBG-DR/MIT

Equidad de Vivienda e Igualdad de Oportunidades
8 de septiembre de 2022 (V.2)

Pagina 25 / 50

De igual forma, el Gobierno de Puerto Rico ha establecido las siguientes clases
protegidas:

e Nacimiento

e Origen o condicion social

e |deas o creencias politicas

e Victimas o personas percibidas como victimas de violencia doméstica, agresiéon
sexual o acecho (en el empleo)

e Condicion de militar o veterano (en el empleo)

1.6.1 Responsabilidades de Vivienda

Vivienda ofrecerd orientacion a fravés de su sitio web, centros de llamadas y centros de
admisidon acerca de coémo las personas o las partes afectadas pueden presentar una
querella de discrimen ante Vivienda y la Oficina FHEO del HUD por teléfono, por carta,
por correo electronico o mediante el envio de un formulario. Para obtener mds
informacion sobre este tema, véase la seccidn sobre Querellas de Discrimen mds abajo.

Todos los esfuerzos de los subrecipientes, contratistas, u otros colaboradores de los
programas de Vivienda para el mercadeo y publicidad de viviendas deberdn cumplir
con las leyes y requisitos sobre equidad de vivienda. Ademdas, el logo, eslogan o
declaracion de Igualdad de Oportunidades de Vivienda se exhibird en un lugar visible
en todas las oficinas en las que se lleven a cabo actividades de venta o alquiler de
viviendas. Los lugares de proyectos contardn con letreros que mostrardn en un lugar
visible el logo, eslogan, o declaracion de Igualdad de Oportunidades de Vivienda. Este
logo, eslogan o declaracion estd disponible en el Apéndice 3.

Como recipiente de fondos, Vivienda revisard sus Planes de Autoevaluaciéon y Transicion
bajo la Seccion 504 para asegurarse de que incluyan los proyectos y actividades que
llevan a cabo los Programas CDBG-DR/MIT.'® Vivienda actualizard su autoevaluacion
para determinar si alguna de las politicas y prdcticas actuales discriminan contra
personas con discapacidades que reunen los requisitos para un programa o impiden
que estas personas participen completamente en los programas de Vivienda. Los
cambios necesarios a las politicas o procedimientos se documentardn en el Plan de
Transicidon bajo la Seccion 504 de Vivienda.

Al actualizar el Plan de Autoevaluacion, Vivienda incluird personas con distintas
discapacidades y otras partes interesados representativas de dichas poblaciones para

1824 C.F.R. § 8.51; CPD Notice 05-09: Accessibility Notice - Section 504 of the Rehabilitation Act of 1973 and The Fair Housing
Act and Their Applicability to Housing Programs Funded by HOME and CDBG, noviembre de 2005,
https://www.hudexchange.info/resource/2326/notice-cpd-05-09-home-cdbg-and-seccién-504/; y CPD Notice 05-10:
CDBG and Section 504 Americans with Disabilities Act, Architectural Barriers Act, noviembre de 2005,
https://www.hudexchange.info/resource/2328/notice-cpd-05-10-cdbg-seccion-504-ada-architectural-barriers-act/
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participar en la evaluacion, a fin de garantizar que todos los programas cumplan con
las reglamentaciones.

El Plan de Autoevaluacién incluye, sin limitarse a lo siguiente:

e Evaluacion de las politicas y procedimientos actuales para determinar si afectan
adversamente la participacion plena de personas con discapacidades.

e Modificacion de politicas que no cumplen o que podrian no cumplir con las
disposiciones de la Seccion 504 o el Titulo Il y el Titulo Il de la Ley sobre
Estadounidenses con Discapacidades (Ley ADA, por sus siglas en inglés) y que
justifican la adopcién de medidas correctivas.

1.6.2 Responsabilidades de los subrecipientes y los contratistas

Los subrecipientes y los contratistas deberdn conocer y tener a su disposicion
informacion sobre los procesos para que una persona presenfe una queja por
discriminacién ante Vivienda y la Oficina de FHEO de HUD mediante una llamada
telefénica, una carta, un correo electronico, o un formulario. Los contratistas vy
subrecipientes deben remitir a cualquier persona o parte afectada al sitio web, centros
de llamadas o centros de admisidén de Vivienda para mds informacién acerca de como
presentar una querella de discrimen. Todas las querellas de discrimen recibidas por los
subrecipientes o confratistas con relacion a los programas o actividades de los
Programas CDBG-DR/MIT deberdn remitirse a Vivienda lo antes posible.

Los esfuerzos de los subrecipientes y confratfistas para el mercadeo y publicidad de
viviendas deberdn cumplir con las leyes y requisitos sobre equidad de vivienda. Ademds,
el logo, eslogan o declaracion de Igualdad de Oportunidades de Vivienda se exhibird
en un lugar visible en todas las oficinas en las que se lleven a cabo actividades de venta
o alquiler de viviendas. Los lugares de proyectos contardn con letreros que mostrardn
en un lugar visible el logo, eslogan, o declaracién de Igualdad de Oportunidades de
Vivienda que estd disponible en el Apéndice 3.

Solo para los subrecipientes

La Seccién 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1974 exige que los recipientes de fondos
federales ofrezcan alas personas igualdad de oportunidades para entrar a instalaciones
y participar en actividades y programas. Vivienda es responsable de garantizar que los
programas cumplan con los requisitos establecidos en la Seccion 504. Vivienda requiere
que los subrecipientes cumplan con los requisitos de la Seccién 504 y de la Ley sobre
Estadounidenses con Discapacidades (Ley ADA, por sus siglas en inglés).

Los subrecipientes deben revisar sus planes actuales de Autoevaluacion y Transicidon
bajo la Seccidn 504 para asegurarse de que incluyen todos los proyectos y actividades



Programa CDBG-DR/MIT

Equidad de Vivienda e Igualdad de Oportunidades
8 de septiembre de 2022 (V.2)

Pagina 27 / 50

descritas en el acuerdo de subrecipiente. Si un subrecipiente no tiene un Plan de
Autoevaluacion y Transicion bajo la Seccidn 504, este debe elaborar un plan luego de
haber ejecutado el acuerdo de subrecipiente.

Al actualizar su Plan de Autoevaluacion, el subrecipiente incluird personas con distintas
discapacidades y otras partes interesadas representativas de dichas poblaciones para
participar en la evaluacion, a fin de garantizar que todos los programas cumplan con
las reglamentaciones.

El Plan de Autoevaluacion incluye, sin limitarse a lo siguiente:

e Evaluacion de las politicas y procedimientos actuales para determinar si afectan
adversamente la participacion plena de personas con discapacidades.

e Modificacion de politicas que no cumplen o que podrian no cumplir con las
disposiciones de la Seccidén 504 o el Titulo Il y el Titulo lll de la Ley sobre
Estadounidenses con Discapacidades (Ley ADA, por sus siglas en inglés) y que
justifican la adopcién de medidas correctivas.

1.7 Querellas de Discrimen

La Division FCSM de los Programas CDBG-DR/MIT se asegurard de que los solicitantes y
beneficiarios actuales y potenciales puedan presentar adecuadamente sus querellas
de discrimen, segun definido anteriormente. Es decir, que puedan informar posibles
actos de discrimen en virtud de las disposiciones de la Ley de Equidad de Vivienda (lo
que incluye viviendas de propiedad y administracion privada) y/o posibles violaciones
a los derechos civiles relacionadas con el discrimen en los programas de vivienda y
desarrollo comunitario, incluidos los programas subvencionados por el HUD, como los
Programas CDBG-DR/MIT. Si Vivienda recibe una querella de discrimen en la que se
alega un posible acto de discrimen en virtud de la Ley de Equidad de Viviendaq, esta se
remitird a la Oficina FHEO del HUD en un plazo de dos (2) dias laborables.

Las leyes y ordenes que rigen los derechos civiles para esta seccidn incluyen, entre otras:

e Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964, 42 U.S.C. § 2000d, et seq.;

e Titulo VIl de la Ley de Derechos Civiles de 1968, segun enmendada (Ley de
Equidad de Vivienda), 42 U.S.C. § 3601, et seq.;

e Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973, segun enmendada, 29 U.S.C. §
701, et seq.;

e Ley sobre estadounidenses con Discapacidades de 1990 (Ley ADA, por sus siglas
en inglés), segun enmendada, 42 U.S.C. § 12101, et seq.;

e Seccion 109 de la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1974 (Ley HCDA,
por sus siglas en inglés), segun enmendada, 42 U.S.C. § 5309;

e Ley de Vivienda para Personas de Edad de 1995 (Ley HOPA, por sus siglas en
inglés), L. PUb. 104-76;
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Ley contra la Discriminacion por Edad de 1975, segun enmendada, 42 U.S.C. §
6101, efseq.;

Orden Ejecutiva NUm. 11063 (1962), Registro Federal, Vol. 27, No. 228, p.11527, 27
FR 11527 (24 de noviembre de 1962);

Orden Ejecutiva NUm. 13988 (2021), Registro Federal Vol. 86, No. 14, p. 7023, 86 FR
7023 (20 de enero de 2021), Prevencién y lucha confra la discriminacion por
motivos de identidad de género u orientaciéon sexual

Requisitos generales del HUD para los programas: Acceso equitativo a viviendas
subvencionadas o aseguradas por el HUD, 24 C.F.R. § 5.106.

Ley NUm. 131 del 13 de mayo de 1943, 1 L.P.R.A. § 13, conocida como la “Ley de
Derechos Civiles de Puerto Rico” — Discrimen en lugares publicos, en los negocios,
en los medios de transporte y en viviendas

Ley NUm. 238-2004, segun enmendada, 1 L.P.R.A. § 512(a), conocida como la
“Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos”

Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico-1952, 1 L.P.R.A.
Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Ley NUm. 44 del 2 de julio de 1985, segun enmendada, 1 L.P.R.A. § 501, et seq.,
conocida como la “Ley para Prohibir el Discrimen Contra las Personas con
Impedimentos Fisicos, Mentales o Sensoriales”

Ley NUm. 22-2013, enmienda la Ley NUm. 100 de 1959, supra, para prohibir el
discrimen por orientaciéon sexual o identidad de género.

Coémo presentar querellas de discrimen directamente ante Vivienda

Para presentar una querella de discrimen directamente ante Vivienda, se debe dirigir la
querella a la Division FCSM de los Programas CDBG-DR/MIT de Vivienda.'” Toda querella
de discrimen recibida por una oficina regional o drea programatica de Vivienda deberd
remitirse a la Division FCSM de Vivienda a fairhousing@viviendad.pr.gov.

Las querellas de discrimen pueden enviarse a la Division FCSM de los Programas CDBG-
DR/MIT utilizando los siguientes métodos:

Correo
electrénico:

fairhousing@vivienda.pr.gov

Direccion postal:

Programa CDBG-DR/MIT de Puerto Rico
Division de Cumplimiento Federal

P.O. Box 21365

San Juan, PR 00928-1365

19 Vivienda también tendrd disponible un formulario especifico para querellas de discrimen en su sitio web del Programa

CDBG-DR/MIT.
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Para garantizar el acceso a la comunicacion para las personas con discapacidades, el
querellante puede solicitar acomodo razonable segin sea necesario®. Uno de estos
acomodos puede ser permitir que la querella de discrimen se presente verbalmente. El
personal del Programa CDBG-DR/MIT u otras partes relacionadas al Programa CDBG-
DR/MIT que reciban dicha querella deberdn ponerla por escrito y asegurarse de que se
cumplan todos los demds requisitos, segun se describe a continuacion.

Teléfono: 1-833-234-CDBG

1-833-234-2324
TTY: 787-522-5950
Horario de atencién: Lunes a Viernes, de 8:00am a 5:00pm

Para que la Division FCSM de los Programas CDBG-DR/MIT pueda evaluar y atender una
querella de discrimen, la querella debe cumplir con lo siguiente:

1.
2.
3.

1.7.2

Tiene que estar por escrito;

Debe indicar el nombre completo del querellante;

Debe incluir la informacion de contacto del querellante y su método de
notificacion preferido para recibir comunicaciones relacionadas con la querella
(teléfono, direccion fisica, postal y de correo electronico);

Debe describir la naturaleza de la violaciéon o discrimen;

Debe establecer cudl es la base de la violacion o discrimen (indicar las clases
protegidas mencionadas en esta Seccidén que se cree son la base del acto
discriminatorio);

Debe nombrar a la persona y/u organizacion que se piensa que ha cometido el
acto o los actos discriminatorios;

Debe incluir la ubicacion donde ocurrieron los alegados actos de discriminacion
(la direccién);

Debe proporcionar la fecha o fechas en que ocurrieron los alegados actos
discriminatorios.

Coémo presentar querellas de discrimen directamente al HUD

Se puede presentar una querella de discrimen directamente al HUD utilizando el
formulario 903.1 del HUD (disponible en inglés, espanol y otfros idiomas), a fravés de:

Correo ComplaintsOffice02@hud.gov
electronico:

2 Lg Politica de Acomodo Razonable estard disponible en inglés y en espafol en el sitio web de Vivienda en
https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/ y https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/.
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Direccion postal: REGION 2: New Jersey, New York, and the
Caribbean

New York Regional Office of FHEO

U.S. Department of Housing and Urban
Development

26 Federal Plaza, Room 3532

New York, New York 10278-0068

Teléfono: (212) 542-7519
(800) 496-4294
TTY (212) 264-0927

Internet: https://www.hud.gov/program_offices/fair housing equal o

pp/online-complaint

Inglés:

hitps://portalapps.hud.gov/FHEO?03/Form?03/Form%03Start.

action

Espanol:

https://portalapps.hud.gov/AdaptivePages/HUD Espanol/Es
panol/complaint/complaint-details.htm

Otros idiomas:

https://www.hud.gov/program_offices/fair housing equal o
pp/online-complaint

1.7.3 Responsabilidades de los subrecipientes y los contratistas con respecto a las
querellas de discrimen

Los subrecipientes y contratistas deben asegurarse de que los beneficiarios sepan que
tienen derecho a presentar una querella de discrimen de sentir que fueron discriminados
en contra por ser parte de una clase protegida. Una de las responsabilidades de los
subrecipientes incluye ofrecer orientacion e informacion sobre como presentar una
querella y proveer la informacion contacto sobre los sitios web, centros de admision y
centros de llamadas de Vivienda y del HUD. El proceso para presentar querellas de
discrimen estd descrito anteriormente en la seccidn sobre Responsabilidades de
Vivienda, asi como en la Politica sobre Presentacion de Quejas de los Programas CDBG-
DR/MIT de Vivienda.

Los subrecipientes y contratistas que tengan quince (15) empleados o mds deben
establecer o ufilizar los procedimientos existentes para manejar las querellas de
discrimen. El subrecipiente o contratista debe designar un miembro del personal para


https://www.hud.gov/program_offices/fair_housing_equal_opp/online-complaint
https://www.hud.gov/program_offices/fair_housing_equal_opp/online-complaint
https://portalapps.hud.gov/FHEO903/Form903/Form903Start.action
https://portalapps.hud.gov/FHEO903/Form903/Form903Start.action
https://portalapps.hud.gov/AdaptivePages/HUD_Spanish/Espanol/complaint/complaint-details.htm
https://portalapps.hud.gov/AdaptivePages/HUD_Spanish/Espanol/complaint/complaint-details.htm
https://www.hud.gov/program_offices/fair_housing_equal_opp/online-complaint
https://www.hud.gov/program_offices/fair_housing_equal_opp/online-complaint
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coordinar los esfuerzos de cumplimiento relacionados con la Seccion 504. Esta persona,
comunmente conocida como Coordinador de la Seccién 504, supervisard los
procedimientos del subrecipiente o conftratista para manejar el recibo y la pronta
resolucién de las querellas de discrimen presentadas a la entidad. El empleado
designado serd responsable de informar de inmediato toda querella de discrimen
presentada ante Vivienda.

1.8 Promover dfirmativamente la equidad de vivienda

Al planificar y ejecutar los Programas CDBG-DR/MIT, Vivienda se asegurard de que todas
las actividades se lleven a cabo de una manera que promueva afirmativamente la
equidad de vivienda. Todos los subrecipientes y contratistas tendrdn que cumplir con el
requisito de certificacion de Puerto Rico, en el que certificardn que promoverdn la
equidad de vivienda en el diseno e implementacion de sus respectivos programas.?!

Leyes aplicables:

e Titulo VIl de la Ley de Derechos Civiles de 1968, segun enmendada (Ley de
Equidad de Vivienda), 42 US.C. § 3601, et seq.

e Orden Ejecutiva NUm. 12892 (1994), Registro Federal, Vol. 59, NUm. 13, p. 2939, 59
FR 2939 (20 de enero de 1994).

e Orden Ejecutiva NUm. 13166 (2000), Registro Federal, Vol. 65, NUm. 159, p. 50121,
65 FR 50121, (16 de agosto de 2000).

e Orden Ejecutiva NUm. 13988 (2021), Registro Federal Vol. 86, No. 14, p. 7023, 86
FR 7023 (20 de enero de 2021).

1.8.1 Responsabilidades de Vivienda

Al desarrollar programas y aprobar proyectos y actividades, Vivienda se asegurard de
que dichos programas y actividades estén disenados de manera que promuevan la
obligacién de Vivienda de fomentar afirmativamente la equidad de vivienda. Las guias
y los procedimientos que rigen los programas tienen como objetivo lograr patrones de
vida verdaderamente equiliorados e integrados, promover la eleccién de vivienda justa
y fomentar comunidades inclusivas v libres de discriminacion.

Vivienda mantendrd materiales de capacitacion y recursos para todo el personal y sus
socios e impartird adiestramientos peridodicamente al personal pertinente sobre los
requisitos relacionados con la equidad de vivienda y los derechos civiles.

Vivienda se asegurard de que los programas y actividades estén alineados con las
estrategias y las medidas de accién esbozadas en el Andlisis de Impedimentos a la
Eleccién de Vivienda Justa de Puerto Rico.

21 Véase, “Certificaciones del Plan de Accidn” en Puerto Rico Plan de Accidn para la Recuperacion ante Desastres,
Enmienda 3, pdgina 234
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De igual forma, Vivienda se asegurard de que tanto ellos como sus subrecipientes y
todos los confratistas disenen programas y actividades de divulgacion y mercadeo
afirmativo de una manera que promueva la participacion de las clases protegidas y que
los beneficiarios de los programas aplicables cumplan con los requisitos de mantener los
Planes AFHM vy los requisitos del Plan de Acceso Linguistico que se describen en esta
Politica.

1.8.2 Responsabilidades de los subrecipientes y los contratistas

Los subrecipientes y los contratistas deben ejecutar los programas de acuerdo con el
objetivo de Vivienda de garantizar que todos los programas fomenten afirmativamente
la equidad de vivienda. Los subrecipientes y los contratistas cumplirdn con los requisitos
de mercadear afirmativamente los programas y los requisitos del Plan de Acceso
LinguUistico que se describen en las secciones 3 y 4 de esta Politica.

Los subrecipientes municipales a quienes se les exige desarrollar y mantener un Andlisis
de Impedimentos a la Eleccién de Vivienda Justa son responsables de seguir los
requisitos de sus planes individuales, asi como los puntos de accion senalados en el
Andlisis de Impedimentos de Puerto Rico.

1.9 Politica de acomodo razonable

1.9.1 Responsabilidades de Viviendaq, los subrecipientes y los contratistas

Los programas que reciben fondos federales, como los provenientes de los Programas
CDBG-DR/MIT de Vivienda, tienen que hacer acomodos o modificaciones razonables
para las personas con discapacidades, a fin de evitar el discrimen y garantizar que estas
personas tengan igualdad de oportunidades de acceso y disfrute de los beneficios del
Programa. Las solicitudes de acomodo razonable (cambios a una regla, politica,
prdctica o servicio) y modificaciones razonables (cambios estructurales a un edificio o
residencia) son mds comunes en los programas de vivienda. No obstante, las
disposiciones de la Seccion 504 se aplican a todos los programas y actividades
financiados con fondos federales.

Toda persona que tenga necesidades relacionadas con una discapacidad o su
representante puede presentar una solicitud de acomodo o modificacién a Vivienda o
a sus subrecipientes y contratistas que frabajan en la implementacion de los programas
CDBG-DR/MIT. Vivienda ha establecido la Politica de Acomodo Razonable (Politica de
RAR, por sus siglas en inglés)?2 para orientar a las personas acerca de cémo presentar
una solicitud de acomodo razonable no relacionada con el empleo e instruir a los
empleados, subrecipientes y confratistas de Vivienda en cuanto a cémo recibir y
evaluar las solicitudes de acomodo y modificacién razonable. La Politica de Acomodo

22 Notese que la Seccién 504 de la Ley de Rehabilitacién incluye tanto el acomodo razonable como las modificaciones
badjo el término “Acomodo Razonable”, ya que la ley exige que los proveedores de los programas cubran el costo de
ambos.
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Razonable también incluye informacién sobre como presentar una reconsideracion
ante el programa o una queja si consideran que no se han atendido sus necesidades
relacionadas con la discapacidad. Todas las solicitudes de acomodo razonable
relacionadas con el empleo deben dirigirse al patrono de la persona. Esta y todas las
politicas estdn disponibles en inglés y en espanol en: hitps://www.cdbg-
dr.pr.gov/en/resources/policies/ y https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/.

Vivienda se asegurard de que se haga todo lo posible por satisfacer las necesidades de
las personas que soliciten acomodos y modificaciones relacionadas con  sus
discapacidades en la mayor medida posible siempre que los acomodos o
modificaciones solicitadas se consideren razonables y cumplan con las siguientes leyes:

e Titulo VIl de la Ley de Derechos Civiles de 1968, segun enmendada (Ley de
Equidad de Vivienda), 42 U.S.C. § 3601, et seq.;

e Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973, segun enmendada, 29 US.C. §
701, et seq.;

e Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (Ley ADA, por sus siglas
en inglés), segun enmendada, 42 U.S.C. § 12101, et seq.

1.10 Politicas sobre igualdad de empleo

Tanto Vivienda como todos los subrecipientes de los fondos CDBG-DR/MIT se asegurardn
de que las prdcticas y politicas de empleo cumplan, como minimo, con lo establecido
en las siguientes leyes:

e Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964, 42 U.S.C. § 2000d, et seq.

e Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973, segun enmendada, 29 US.C. §
701, et seq.

e Leysobre Estadounidenses con Discapacidades (Ley ADA, por sus siglas eninglés),
segun enmendada, 42 U.S.C. § 12101, et seq.

e Ley contra la Discriminacion por Edad de 1975, segun enmendada, 42 US.C. §
6101, ef seq.

e Orden Ejecutiva NUm. 11063 (1962), Registro Federal, Vol. 27, NUm. 228, p.11527,
27 FR 11527 (24 de noviembre de 1962)

e Orden Ejecutiva NUm. 11246 (1965), Registro Federal, Vol. 30, NUm. 187, p. 12319,
30 FR 12319 (28 de septiembre de 1965) segun enmendada por la Orden Ejecutiva
NUm. 11375 (1967), Registro Federal, Vol. 32, NUm. 201, p. 14303, 32 FR 14303 (17
de octubre de 1967)

e Leyde lgualdad de Oportunidades de 1972, L. PUb. 92-261

e Ley NUm. 100 del 30 de junio de 1959, segun enmendada, 29 L.P.R.A. § 146, et
seq., conocida como la “Ley contra el Discrimen en el Empleo de 1959"


https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/
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Ley NUm. 219-2006, 3 L.P.R.A. § 8321, et seq., Ley para Fomentar el Empleo de las
Personas con Impedimentos Cualificados en las Agencias, Dependencias y
Corporaciones Publicas del Estado Libre Asociado de Puerto Rico

Ley NUm. 271-2006, para enmendar la Ley NUm. 100 de 1959, supra, Ley contra el
Discrimen en el Empleo de 1959

Ley NUm.16-2017, 29 L.P.R.A. § 251, et seq., Ley de Igualdad Salarial de Puerto Rico
Ley NUm. 266-2018, 1 LP.R.A. § 501 nota, Ley de Igualdad de Acceso a
Informacién para los Sordos en las Campanas Publicitarias del Gobierno de Puerto
Rico.

1.10.1 Responsabilidades de Vivienda
Vivienda tomard medidas proactivas para evitar el discrimen en la confratacion y en el
lugar de empleo, lo que incluye las siguientes medidas, entre otras:

Anunciar que Vivienda es un patrono que ofrece Igualdad de Oportunidades en
el Empleo en todas sus ofertas de frabajo (véase el Apéndice 3).

Realizar actividades de reclutamiento de una manera que no limite voluntaria o
involuntariamente la participacion de un miembro de una clase protegida.
Verificar las politicas y procedimientos para identificar y modificar los elementos
que pudieran provocar un acto discriminatorio infencional o no infencional.
Proporcionar acomodo o modificaciones razonables a los empleados con
discapacidades, a menos que hacerlo ocasione una dificultad excesiva.
Mantener datos de empleo que indiquen la composicion del personal,
identificado por raza, sexo, situacién de discapacidad y origen nacional.

Exhibir el afiche “Es la Ley” sobre Igualdad de Oportunidades en el empleo, en
inglés2 y en espanol?4 en un lugar visible (véase el Apéndice 3).

1.10.2 Responsabilidades de los subrecipientes y los contratistas

Todos los subrecipientes y contrafistas que colaboran en la implementacion de los
programas CDBG-DR/MIT deben tomar medidas proactivas para evitar el discrimen en
la contratacion y en el lugar de trabajo, lo que incluye lo siguiente, entre ofras medidas:

Anunciar que son patronos que ofrecen Igualdad de Oportunidades en el
Empleo en todas sus ofertas de frabajo (véase el Apéndice 3).

Realizar actividades de reclutamiento de una manera que no limite voluntaria o
involuntariamente la participacion de un miembro de una clase protegida.
Verificar las politicas y procedimientos para identificar y modificar los elementos
que pudieran provocar un acto discriminatorio intfencional o no intencional.

2 Afiche de Igualdad de Oportunidades en el Empleo en inglés,
https://www.eeoc.gov/sites/default/files/migrated files/employers/eeoc self print poster.pdf.

Afiche de Igualdad de Oportunidades en el Empleo en espanol,
https://www.eeoc.gov/sites/default/files/migrated files/employers/eeoc self print poster espanol.pdf



https://www.eeoc.gov/sites/default/files/migrated_files/employers/eeoc_self_print_poster.pdf
https://www.eeoc.gov/sites/default/files/migrated_files/employers/eeoc_self_print_poster_spanish.pdf
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e Los subrecipientes y contratistas que tengan quince (15) empleados o mds
deben proporcionar acomodo razonable a las personas con discapacidades, a
menos que hacerlo ocasione una dificultad excesiva.

e Mantener datos de empleo que indiquen la composicion del personal,
identificado por raza, sexo, situacion de discapacidad y origen nacional.

e Exhibir el afiche "“Es la Ley” sobre Igualdad de Oportunidades en el empleo, en
inglés?® y en espanol? en un lugar visible (véase el Apéndice 3).

1.11 Rendicion de informes y retencion de documentos

Tanto Vivienda como todos los subrecipientes de fondos CDBG-DR/MIT se asegurardn
de recopilar, evaluar, informar y retener datos y documentos adecuados que reflejen el
cumplimiento de las politicas de equidad de vivienda, igualdad de oportunidades y
otros requisitos relacionados con los derechos civiles, de conformidad con esta Politica
y con las siguientes leyes y reglamentos:

e 24 C.F.R.§ 570.490%7

e 83 FR 5844

o 85 FR 45838

e Leyde lgualdad de Oportunidades de 1972, L. PUb. 92-261

1.11.1 Responsabilidades de Vivienda

Vivienda tiene la responsabilidad de recopilar e ingresar los datos relacionados con la
Equidad de Vivienda e Igualdad de Oportunidades (FHEO, por sus siglas en inglés) y
enviar dichos datos al HUD como parte de su proceso de rendicion del Informe Trimestral
de Desempeno (QPR, por sus siglas en inglés) en el Sistema de Rendicion de Informes
sobre las Subvenciones para Recuperacion ante Desastres (Sistema DRGR, por sus siglas
en inglés) y como parte del envio de su Formulario 4 de Igualdad de Oportunidades en
el Empleo (EEO, por sus siglas en inglés) al Departamento del Trabajo federal (DOL, por
sus siglas en inglés) en anos alternos. Estos datos relacionados con la equidad de
vivienda vy la igualdad de oportunidades incluyen las caracteristicas raciales, étnicas y
de género de los solicitantes, participantes o beneficiarios del Programa CDBG-DR/MIT.
Se ingresardn los datos en el Sistema DRGR en lo relativo a las actividades que sean
consistentes con los requisitos especificos del Programa CDBG-DR/MIT.

Para que Vivienda pueda cumplir eficazmente con sus obligaciones de rendicion de
informes, la Division FCSM exige que todos los subrecipientes y contratistas completen el
Informe Trimestral sobre la Seccidn 3, las Empresas que Pertenecen a Minorias y a Mujeres

25 Afiche de Igualdad de Oportunidades en el Empleo en inglés,

https://www.eeoc.gov/sites/default/files/migrated files/employers/eeoc self print poster.pdf.

Afiche de Igualdad de Oportunidades en el Empleo en espanol,

https://www.eeoc.gov/sites/default/files/migrated files/employers/eeoc self print poster espanol.pdf

27 Notese que 83 FR 5844, 5856, y el 84 FR 45838, 45857-45858, establecen una exencidén a las disposiciones del 24 C.F.R. §
570.490(b) y un requisito alterno para la retencién de documentos para los Programas CDBG-DR/MIT de Vivienda.
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(MWBE, por sus siglas en inglés), la Equidad de Vivienda e Igualdad de Oportunidades
(FHEO, por sus siglas eninglés) y la Ley Davis-Bacon (Informe Trimestral FCSM, por sus siglas
en inglés). La Division FCSM de Vivienda también utilizard los datos reportados para
evaluar el cumplimiento continuo de los requisitos laborales y de derechos civiles. La
informacion demogrdfica requerida, como la raza, el origen étnico y el sexo, debe
recopilarse en la fase de admisién al programa o a nivel de beneficiario una vez que se
apruebe la ocupacion de la persona en los programas de vivienda o se consiga un
empleo asistido en los programas de desarrollo econdmico.

De igual forma, la Division FCSM exigird que los proyectos de vivienda que tienen la
obligacién de implementar un Plan AFHM rindan un Informe Trimestral de Evaluacion del
Plan AFHM. Este informe recopilard los datos necesarios sobre equidad de vivienda e
igualdad de oportunidades de todos los propietarios de proyectos de vivienda
aplicables, para beneficio de todas las personas que soliciten admisidén para vivir en el
proyecto.

La Division FCSM de Vivienda es responsable de mantener todos los expedientes y
documentos relacionados con el cumplimiento y la implementacion de los programas
de conformidad con la Politica de Retencion, Manejo y Accesibilidad de Documentos
del Programa CDBG-DR/MIT. Esta y todas las politicas estan disponibles en inglés y en
espanol en: https:.//www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/; https.//www.cdbg-
dr.pr.gov/recursos/politicas/.

La Division FCSM de Vivienda mantendrd y actualizard los siguientes recursos de
orientacion sobre equidad de vivienda en toda la agencia, segun sea necesario:

e Andlisis de Impedimentos a la Eleccion de Vivienda;

e Plan de Acceso LingUistico;

e Politica de No Discriminacion;

e Politica de Acomodo Razonable;

e Registro de querellas de discrimen y proceso de presentacion de querellas de
discrimen;

e Plan de Autoevaluacion y Transicion bajo la Seccidn 504; y

e Materiales y registros de capacitacion sobre equidad de vivienda e igualdad de
oportunidades.

Vivienda mantendrd politicas y recursos de igualdad de oportunidades en el empleo, lo
que incluye:

e Politicas de personal;
e Planes de Accién Afirmativa y/o Seccion 3;
e Copias de anuncios sobre ofertas de empleo;


https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/
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e Documentacién de los esfuerzos para identificar, capacitar, captar y/o contratar
residentes de minorias y de bajos ingresos;

e Formulario EEO-4%; y

e Participacion de empresas de minorias, incluida la documentacién de los
esfuerzos de contratacion de empresas locales, de minorias y de mujeres.

Vivienda mantendrd los siguientes datos e informacion sobre los proyectos que reciben
fondos directamente, asi como resimenes de los informes presentados por los
subrecipientes y los contratistas:

e Documentacién de esfuerzos para promover afimativamente la equidad de
vivienda;

e Planes AFHM, datos de las solicitudes de los inquilinos y documentacion de
apoyo;

e Documentacién de todas las Solicitudes de Acomodo Razonable hechas en
cualquiera de los Programas bajo CDBG-DR/MIT;

¢ Documentacién de cualquier cambio relacionado a Politicas de FHEO;

e Documentaciéon de las actividades de mercadeo y difusion;

e Cumplimiento del Plan de Acceso Linguistico;

¢ Cumplimiento del contratista: Registros de las visitas de seguimiento al lugar del
proyecto y sus hallazgos; copias de los informes mensuales de utilizacion de los
confratistas;

e Beneficiarios de los programas: Registros de los solicitantes y los beneficiarios
directos e indirectos para cada actividad, por raza, origen étnico vy
caracteristicas de género (es decir, hombre o muijer, jefe del hogar, etc.);

e Datos sobre desplazamiento y/o reubicacion: Datos sobre la raza, jefatura del
hogar, edad e ingreso de las personas afectadas.

1.11.2 Responsabilidades de los subrecipientes y los contratistas

Todos los subrecipientes y los contratistas tienen que completar y enviar el Informe
Trimestral sobre la Seccidon 3, las Empresas que Pertenecen a Minorias y a Mujeres (MWBE,
por sus siglas en inglés), la Equidad de Vivienda e Igualdad de Oportunidades (FHEO,
por sus siglas en inglés) y la Ley Davis-Bacon (Informe Trimestral FCSM). Esto permitird la
verificacion periddica del cumplimiento de los requisitos sobre derechos civiles y las
normas laborales y dard apoyo a las obligaciones de Vivienda en cuanto a la rendicion
de informes sobre los programas CDBG-DR/MIT.

Los subrecipientes y los contratistas deben presentar informes mensuales de progreso
que incluyan datos sobre los beneficiarios (raza, origen étnico y jefatura femenina del

2 Para obtener informacién acerca de quién debe completar el formulario EEO-4 y cdmo conseguir el formulario, visite:
https://eeocdata.org/eeo4 .
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hogar) que contribuyan a cumplir con las obligaciones de Vivienda de rendir informes
trimestrales (QPR, por sus siglas en inglés) e ingresar informes en el Sistema DRGR.

Si un subrecipiente o contratista recibe una querella de discrimen, debe seguir el
proceso que se indica en la subseccion sobre Querellas de esta Politica.

Los subrecipientes y los contratistas deben mantener y actualizar los siguientes
documentos de acuerdo con la Politica de Retencidn de Documentos de Vivienda,
segun corresponda:

Plan de Autoevaluacién y Transicién bajo la Seccién 504;

Politica de No Discriminacion;

Registro de querellas de discrimen y proceso de presentacion de querellas de
discrimen; y

Andlisis de Impedimentos especifico para la jurisdiccion (para jurisdicciones que
reciben fondos directamente del HUD).

Los subrecipientes y los contratistas mantendrdn los siguientes datos relacionados con la
lgualdad de Oportunidades en el Empleo:

Politicas de personal y procesos estindares de operacion;

Planes de accidon afirmativa y/o Seccidén 3;

Copias de anuncios sobre ofertas de empleo;

Documentacion de esfuerzos para identificar, capacitar, involucrar y/o contratar
residentes de minorias y de ingresos bajos;

Formulario EEO-4 (de ser necesario); y

Participacion de empresas de minorias, incluida la documentacion de esfuerzos
para contratar empresas locales, de minorias y de mujeres.

Los subrecipientes y los contratistas debben mantener los siguientes datos de equidad de
vivienda e igualdad de oportunidades (FHEO, por sus siglas en inglés) con relaciéon a los
proyectos y actividades:

Plan AFHM y documentacién de apoyo, si aplica;

Documentacioén de los esfuerzos para promover afirmativamente la equidad de
vivienda;

Documentacioén de las actividades de mercadeo y difusion;

Documentaciéon de todas las solicitudes de Acomodo Razonables
Cumplimiento del Plan LAP;

Cumplimiento del contratista: Registros de las visitas de seguimiento al lugar del
proyecto y sus hallazgos; copias de los informes mensuales de utilizacion de los
confratistas;
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e Beneficiarios de los programas; Registros de los solicitantes y los beneficiarios
directos e indirectos para cada actividad, por raza, origen étnico vy
caracteristicas de género (es decir, hombre o mujer jefe del hogar, etc.); y

e Datos sobre desplazamiento y/o reubicacion: Datos sobre la raza, jefatura del
hogar, edad e ingreso de las personas afectadas.

1.12 Comunicacion

Vivienda, los subrecipientes y los contratistas deberdn tomar medidas adecuadas para
garantizar la implementacion de métodos de comunicacioén eficaces para las personas
con discapacidades, en cumplimiento de las leyes y reglamentos antes mencionados.
Se proveerdn materiales auxiliares para permitir que las personas con discapacidades
enfiendan claramente, participen y se beneficien de los Programas CDBG-DR/MIT. La
disponibilidad de servicios, actividades e instalaciones accesibles se dardn a conocer al
publico de acuerdo con las siguientes leyes y reglamentaciones:

e Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973, segun enmendada, 29 U.S.C. §
701, et seq.

e Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades (ADA, por sus siglas en inglés),
segun enmendada, 42 U.S.C. § 12101, et seq.

e Codigo de Regulaciones Federales, 24 C.F.R. § 8.6 — Communications.

e Ley NUm. 131 del 13 de mayo de 1943, 1 L.P.R.A. § 13, conocida como la “Ley de
Derechos Civiles de Puerto Rico” — Discrimen en lugares puUblicos, en los negocios,
en los medios de transporte y en viviendas

e Ley NUm. 238-2004, segun enmendada, 1 L.P.R.A. § 512(a), conocida como la
“Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos”

e Ley NUm. 44 del 2 de julio de 1985, segun enmendada, 1 L.P.R.A. § 501, et seq.,
conocida como la “Ley para Prohibir el Discrimen Contra las Personas con
Impedimentos Fisicos, Mentales o Sensoriales”

e Ley NUm. 22-2013, enmienda la Ley NUm. 100 de 1959, supra, para prohibir el
discrimen por orientacién sexual o identidad de género

e Ley NUm. 266-2018, 1 LP.R.A. § 501 nota, Ley de Igualdad de Acceso a
Informacion para los Sordos en las Campanas Publicitarias del Gobierno de Puerto
Rico.

1.12.1 Responsabilidades de Vivienda
Plan de Participacion Ciudadana

Segun estd documentado en el Plan de Participacion Ciudadana de Vivienda, Vivienda
informard y publicard abiertamente el Plan de Accidn y las actualizaciones y
modificaciones al programa de conformidad con las politicas establecidas en el
mencionado Plan, a fin de garantizar la participacion significativa y las aportaciones y
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opiniones de todos los sectores y grupos alrededor de Puerto Rico.? Vivienda se
compromete a implementar las politicas y los procesos de este documento que
garantizardn la participacion de la comunidad en el desarrollo de los programas CDBG-
DR/MIT.

Sitio web

De acuerdo con los reglamentos establecidos en el Registro Federal Vol. 83, NUm. 28 (9
de febrero de 2018), 83 FR 5844 y el Registro federal Vol. 84, No. 169, (30 de agosto de
2019), 84 FR 45838, Vivienda mantiene un sitio web especifico para el Programa CDBG-
DR/MIT, accesible y orientado hacia el publico.

Las pdginas web que incluyen informacion acerca de los programas, solicitudes y
registros de vivienda, asi como ofra informacion relacionada con los programas de
vivienda, deberdn exhibir el afiche sobre Equidad de Vivienda en inglés y en espanol,
ademds del logo, declaracion, eslogan y descripcion sobre la Igualdad de
Oportunidades de Vivienda, en un lugar visible (véase el Apéndice 3). Cuando
corresponda, se utilizard el simbolo internacional de accesibilidad en el sitio web.

Centros de admision, oficinas de ventas/alquiler y centros de llamadas

Los centros de admisidon y las oficinas de ventas/alquileres orientados al publico deben
asegurarse de mostrar el afiche de Equidad de Vivienda, asi como el logo, eslogan o
declaracién de Igualdad de Oportunidades de Vivienda, en inglés y en espanol en un
lugar visible. Los centros de admisidén también deben mantener copias de los planes y
politicas pertinentes de mercadeo afirmativo de la equidad de vivienda, para revision
por parte del publico.

A las personas que solicitan informacién sobre un programa o que solicitan admisiéon a
través de un centro de llamadas se les debe informar que los programas cumplen con
la Politica de No Discriminacion de Vivienda y que estdn disenados para promover la
igualdad de oportunidades de vivienda.

Los centros de llamadas, oficinas de ventas/alquiler y centros de admisidon contardn con
personal bilingle e incluirdn sistemas telefénicos para personas con discapacidades
auditivas (TTY, por sus siglas en inglés).

Lugares de proyectos

2 El Plan de Participacion Ciudadana del Departamento de la Vivienda de Puerto Rico estd disponible en el sitio web del
Programa CDBG-DR/MIT de Vivienda, tanto en mgles como en esponol Acceder a: Por‘nopomon C|udodono CDBG
(pr.gov); Citizen Participation - CDBG (pr.gov).h . .
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Los proyectos relacionados con la venta o alquiler de unidades de vivienda deben
asegurarse de mantener un letrero que muestre visiblemente el logo, eslogan o la
declaracién de Igualdad de Oportunidades de Vivienda.

Anuncios sobre programas de viviendas

Todos los anuncios impresos sobre programas de vivienda y disponibilidad de viviendas
deberdn incluir el logo y la declaracion o eslogan de equidad de vivienda en el
encabezado o en algun otro lugar visible.

Politica de No Discriminacion

Vivienda publicard anualmente, en un periédico de circulacién general, el aviso titulado
“Politica de No Discriminacién Debido a una Situacion de Discapacidad”. El aviso
indicard que, de acuerdo con la Politica de No Discriminacion de Vivienda, Vivienda no
discriminard contra ninguna persona en el proceso de admisidon o en el acceso, frato o
empleo en sus programas y actividades que reciben fondos federales. El aviso
identificard la entidad responsable de las querellas y reclamaciones de discrimen, segun
se resume en la seccion de Querellas de Discrimen de esta politica.

El aviso se publicard de manera que esté accesible para las poblaciones desatendidas
a las que es dificil llegar y a las poblaciones con discapacidades.

El lenguaje de esta notificacion también debe incluirse en los materiales utilizados para
reclutamiento o informacién general.

1.12.2 Responsabilidades de los subrecipientes y los contratistas
Sitio web

Siun subrecipiente o contratista mantiene un sitio web como parte del Programa CDBG-
DR/MIT, este deberd mantenerse de acuerdo con los reglamentos establecidos en el
Registro Federal Vol. 83, NUm. 28 (? de febrero de 2018), 83 FR 5844, y en el Registro
federal Vol. 84, No. 169, (30 de agosto de 2019), 84 FR 45838.

Las pdginas web que incluyen informacion acerca de los programas, solicitudes y
registros de vivienda, asi como ofra informacion relacionada con los programas de
vivienda, deberdn exhibir el afiche sobre Equidad de Vivienda en inglés y en espanol,
ademds del logo, declaracion, eslogan y descripcion sobre la Igualdad de
Oportunidades de Vivienda, en un lugar visible (véase el Apéndice 3).

Centros de admision, oficinas de ventas/alquiler y centros de llamadas

Los centros de admisidon y las oficinas de ventas/alquileres orientados al publico deben
asegurarse de mostrar el afiche de Equidad de Vivienda, asi como el logo, eslogan o
declaracién de Igualdad de Oportunidades de Vivienda, en inglés y en espafiol en un
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lugar visible. También deben mantener copias de los planes y politicas pertinentes de
mercadeo afirmativo de la equidad de vivienda, para revision por parte del publico

A las personas que solicitan informacién sobre un programa o que solicitan admision a
través de un centro de llamadas se les debe informar que los programas cumplen con
la Politica de No Discriminacion de Vivienda y que estdn disenados para promover la
igualdad de oportunidades de vivienda.

Los centros de llamadas, oficinas de ventas/alquiler y centros de admisidén contardn con
personal bilingUe e incluirdn sistemas telefénicos para personas con discapacidades
auditivas (TTY).

Lugares de proyectos

Los proyectos relacionados con la venta o alquiler de unidades de vivienda deben
asegurarse de mantener un letrero que muestre visiblemente el logo, eslogan o la
declaracioén de Igualdad de Oportunidades de Vivienda.

Anuncios sobre programas de viviendas

Todos los anuncios impresos sobre programas de vivienda y disponibilidad de viviendas
deberdn incluir el logo y la declaracidon o eslogan de equidad de vivienda en el
encabezado o en algun ofro lugar visible.

Politica de No Discriminacion

Los subrecipientes o contratistas que tengan quince (15) o mds empleados publicardn
anualmente, en un periddico de circulacion general, el aviso titulado “Politica de No
Discriminacion Debido a una Situacion de Discapacidad”. El aviso indicard que, de
acuerdo con su Politica de No Discriminaciéon, el subrecipiente o contratista no
discriminard contra ninguna persona en el proceso de admision o en el acceso, trato o
empleo en sus programas y actividades que reciben fondos federales. El aviso
identificard la enfidad responsable de las querellas y reclamaciones de discrimen, segin
se resume en la seccion de Querellas de Discrimen de esta politica.

El aviso se publicard de manera que esté accesible para las poblaciones desatendidas
a las que es dificil llegar y a las poblaciones con discapacidades.

El lenguaje de esta notificacion también debe incluirse en los materiales utilizados para
reclutamiento o informacién general.

Cierre y seguimiento del programa o contrato

Esta seccion se aplica a todas las dreas programdaticas subvencionadas con fondos
CDBG-DR/MIT, incluidos los programas de vivienda, recuperacidon econdmica,
planificacién, infraestructura y multisectoriales.
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Vivienda realizard una revision de toda la documentacion que esté en los expedientes
antes del cierre de un programa. Se emitird un aviso si falta documentacion o informes,
los cuales deberdn completarse para poder cerrar el programa o contrato.

Asimismo, Vivienda tiene la facultad de realizar monitoreo continuo y auditorias in situ
sobre el desempeno de las enfidades que administran los programas y los contratistas
de los programas, en cumplimiento con los requisitos establecidos en el presente
documento, asi como realizar auditorias en cualquier momento para confirmar el
cumplimiento de esta politica y de las reglas y reglamentos locales y federales
aplicables. Se notificard con tiempo razonable a las entidades que administran los
programas y a los contratistas de los programas sobre los esfuerzos de monitoreo vy
auditoria.

Apéndices
Apéndice 1: Modelo de la politica de no discriminacién para los

contratos

Seccion XXX. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES para todos los confratistas que frabajan
con fondos CDBG-DR/MIT:

A — EI CONTRATISTA no discriminard contra ningun empleado o solicitante de empleo
debido a su raza, color, religion, sexo, orientacion sexual, identidad de género u origen
nacional. El CONTRATISTA tomard accion afirmativa para garantizar que los solicitantes
de empleo sean contratados y que se trate alos empleados sin tomar en cuenta su raza,
color, religion, sexo, orientacion sexual, identidad de género u origen nacional durante
su empleo. Estas acciones deberdn incluir, sin limitarse a lo siguiente: empleo, ascensos,
degradacion o transferencia; reclutamiento o anuncios de reclutamiento; cesanfia o
despido; tarifa de pago u ofras formas de compensacidon, y seleccidn para
capacitacién, incluida la formacién de aprendizaje. EI CONTRATISTA acuerda publicar
en un lugar visible y accesible para los empleados y solicitantes de empleo, todos 1os
avisos que establecerdn las disposiciones de esta cldusula de no discriminacion.

B — En todas las convocatorias y anuncios para los empleados publicados por el
CONTRATISTA o0 a nombre de este, el CONTRATISTA indicard que se considerard a todos
los solicitantes cualificados sin importar su raza, color, religion, sexo, orientacion sexual,
género, identidad u origen nacional.

C - Cuando corresponda, el CONTRATISTA enviard a cada sindicato o representante de
los tfrabajadores con el que haya establecido un convenio colectivo u otro contrato o
arreglo, un aviso para informar a dicho sindicato o representante de los trabajadores
sobre los compromisos del CONTRATISTA en virtud de esta Seccién y publicard copias
del aviso en lugares visibles disponibles para los empleados y solicitantes de empleo.
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D - El CONTRATISTA cumplird con todas las disposiciones de la Orden Ejecutiva NUm.
11246 del 24 de septiembre de 1965, segun enmendada por la Orden Ejecutiva NUm.
11375 del 13 de octubre de 1967 y complementada por las reglas, reglamentos y
ordenes pertinentes del Secretario del Trabajo de los Estados Unidos.

E — El CONTRATISTA proporcionard toda la informacion y los informes que exige la Orden
Ejecutiva NUm. 11246 del 24 de septiembre de 1965, segiun enmendada, y las reglas,
reglamentos y ordenes del Secretario del Trabagjo, o de conformidad con estos, y
permitird el acceso de la agencia administradora y del Secretario del Trabajo a sus libros,
registros y cuentas, para propdsitos de investigacion y para confirmar el cumplimiento
de dichas reglas, reglamentos y érdenes.

F — En caso de que el CONTRATISTA incumpla con las cldusulas de no discriminacion
estipuladas en este Acuerdo o con cualquiera de dichas reglas, reglamentos u érdenes,
este Acuerdo podria cancelarse, rescindirse o suspenderse en su totalidad o en parte y
el CONTRATISTA podria ser declarado inelegible para recibir mds contratos del Gobierno
o confratos financiados con fondos federales, de conformidad con los procedimientos
autorizados en la Orden Ejecutiva NUm. 11246 del 24 de septiembre de 1965, segin
enmendada, ademds de las demds sanciones que puedan imponerse y de los remedios
gue puedan invocarse en virtud de lo dispuesto en la Orden Ejecutiva NUm. 11246 del
24 de septiembre de 1965, segun enmendada, o de acuerdo con una regla, reglamento
u orden del Secretario del Trabajo, o segun estipulado por ley.

G — El CONTRATISTA incluird la parte de la oracién inmediatamente anterior al pdrrafo
(A) vy las disposiciones de los pdrrafos (A) al (F) en todos los subcontratos u érdenes de
compra, a menos que estén exentos por las reglas, reglamentos u érdenes del Secretario
del Trabagjo emitidas de conformidad con la Seccién 204 de la Orden Ejecutiva NUm.
11246 del 24 de septiembre de 1965, segun enmendada, para que dichas disposiciones
sean vinculantes para cada subcontratista o proveedor. El CONTRATISTA tomard las
medidas que le indique la agencia administradora con respecto a los subcontratos y
ordenes de compra, como un método para hacer cumplir dichas disposiciones, asi
como las sanciones por incumplimiento. Estipuldndose, sin embargo, que, si un
CONTRATISTA se involucra en un litigio con un subcontratista o proveedor o es
amenazado con un litigio como resultado de las instrucciones de la agencia
administradora, el CONTRATISTA puede solicitar que los Estados Unidos participen en
dicho litigio para proteger los intereses de los Estados Unidos.

Apéndice 2: Clausula de no discriminacién en los acuerdos de los

subrecipientes
A. No discriminacion
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El subrecipiente deberd cumplir lo estipulado en 24 C.F.R. Parte 6, que implementa las
disposiciones de las secciones 109 del Titulo | de la Ley de Vivienda y Desarrollo
Comunitario de 1974 (Titulo 1) (42 US.C. § 5309). La Seccion 109 dispone que ninguna
persona en los Estados Unidos podrd quedar excluida de participar ni podrd negdrsele
beneficios o ser objeto de discrimen por motivo de raza, color, origen nacional, religion
0 sexo, bajo cualquier programa o actividad subvencionado en su totalidad o en parte
con fondos federales.

El subrecipiente deberd acatar las prohibiciones en contra del discrimen por motivo de
edad de conformidad con la Ley contra la Discriminacion por Edad de 1975 (42 U.S.C.
8§ 6101-6107) (en adelante, la “Ley confra la Discriminacion por Edad”) y las
prohibiciones en contra del discrimen por discapacidad de conformidad con la Seccidon
504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973, 29 U.S.C. § 794) (Seccion 504). La Seccién 109
de la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1974 dispone que estos requisitos sean
aplicables a los programas y actividades financiados en su totalidad o en parte con
fondos CDBG-DR/MIT. Por consiguiente, el subrecipiente debe cumplir con las
reglamentaciones de 24 C.F.R. Parte 8, que implementan la aplicacién de la Seccion
504 a los programas del HUD, y las reglamentaciones de 24 C.F.R. Parte 146, que
implementan la aplicaciéon de la Ley contra la Discriminaciéon por Edad a los programas
del HUD.

El Subrecipiente se asegurard de que todas las actividades del CDBG-DR/MIT realizadas
por si mismo o por sus contratistas sean consistentes con las disposiciones, reglamentos y
politicas locales y aplicables que prohiben la discriminacion por motivos de raza, religion,
sexo, discapacidad, estado familiar, orientacion sexual o identidad de género real o
percibida, estado civil o edad, tal y como se establece en la Politica de Igualdad de
Oportunidades y Vivienda Justa (FHEO, por sus siglas en inglés) para los programas del
CDBG-DR/MIT.

B. La Ley de Barreras Arquitecténicas y la Ley sobre Estadounidenses con
Discapacidades

El subrecipiente se asegurard de que fodas sus actividades estén en consonancia con
los requisitos de la Ley de Barreras Arquitecténicas y la Ley sobre Estadounidenses con
Discapacidades.

La Ley de Barreras Arquitectonicas de 1968 (42 U.S.C. §§ 4151-4157) exige que ciertos
edificios y ofras instalaciones financiadas con fondos federales se disenen, se construyan
o se modifiguen de acuerdo con las hormas que garantizan la accesibilidad y el uso
para las personas con discapacidades. Un edificio o instalaciéon disenada, construida o
modificada con fondos asignados o reasignados en virtud de esta seccidon después del
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11 de diciembre de 1995 y que cumple con la definicion de “estructura residencial”,
segun se define en 24 C.F.R. § 40.2, o con la definicion de “edificio”, segun se define en
41 C.F.R.§ 101-19.602(q), esta sujeto a los requisitos de la Ley de Barreras Arquitectonicas
de 1968 (42 US.C. §§ 4151-4157) y deberd cumplir con las Normas Uniformes Federales
de Accesibilidad (Apéndice A de 24 C.F.R. parte 40 para estructuras residenciales y
Apéndice A de 41 C.F.R. parte 101-19, subparte 101-19.6, para edificios de tipo general).

La Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades (42 U.S.C. § 12131; 47 U.S.C. §§ 155,
201, 218 y 225) (Ley ADA), establece amplios derechos civiles para las personas con
discapacidades en las dreas de empleo, instalaciones publicas, servicios del gobierno
localy estatal y telecomunicaciones. Ademds, estipula que el discrimen incluye el hecho
de no disenar y construir instalaciones para ser ocupadas por primera vez no mds tarde
del 26 de enero de 1993 que estén disponibles, accesibles vy listas para ser utilizadas por
personas con discapacidades. De igual forma, la Ley ADA exige la remocion de
barreras arquitectdnicas y barreras de comunicacion de naturaleza estructural en las
instalaciones existentes, cuando dicha remocion se pueda realizar fadciimente—es decir,
que se pueda lograry llevar a cabo facilmente sin mucha dificultad ni gastos excesivos.

El subrecipiente acuerda cumplir con la no discriminacion en el empleo vy las leyes,
reglamentos y érdenes ejecutivas relacionadas con las oportunidades de contratacion
alas que se hace referencia en 24 C.F.R. § 570.607, segun revisado en la Orden Ejecutiva
NUm. 13279. Las disposiciones aplicables de la Seccion 109 de la Ley HCDA conrespecto
a la no discriminacion siguen siendo aplicables.

C. Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 (24 C.F.R. parte 1)
1. Cumplimiento general:

El subrecipiente cumplird con los requisitos del Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de
1964 (L. P. 88-352), segun enmendada, y lo estipulado en 24 C.F.R. §§ 570.601-602.
Ninguna persona en los Estados Unidos podrd quedar excluida de participar ni podrd
negdrsele beneficios o ser objeto de discrimen por motivo de raza, color, origen
nacional, religion o sexo, bajo cualquier programa o actividad financiada por este
Acuerdo. Las disposiciones especificas de 24 C.FR. § 1.4 con respecto a la no
discriminacién se aplican al uso de estos fondos. El subrecipiente no intimidard,
amenazard, coaccionard ni discriminard en contra de ninguna persona con el propdsito
de interferir con algun privilegio garantizado por el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles
de 1964 o 24 C.F.R. parte 1, o debido a que dicha persona haya presentado una
querella, testificado, colaborado o participado de alguna manera en una investigacion,
procedimiento o vista judicial de conformidad con lo estipulado en 24 C.F.R. parte 1. La
identidad de los querellantes se mantendrd confidencial excepto en la medida en que
sea necesario revelar su identidad para cumplir los propositos de 2 C.F.R. parte 1, incluida
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la realizacion de una investigacion, vista o procedimiento judicial que surja en virfud de
dicha gquerella.

2. Garantias y cldusulas que se aplican a las propiedades inmueble:

Como condicion para la aprobaciéon de este Acuerdo y para el otorgamiento de
cualquier asistencia financiera federal, el subrecipiente garantiza que el programa o las
actividades que se describen en este Acuerdo se llevardn a cabo y que las viviendas,
alojamientos, instalaciones, servicios, asistencia financiera y demds beneficios que se
brindardn se gestionardn y se administrardn en cumplimiento con todos los requisitos
impuestos de conformidad con esta secciéon 1.

Si la asistencia financiera que se brindard bajo este Acuerdo tiene el propdsito o es en
forma de propiedad personal o propiedad inmueble o de un derecho sobre dicha
propiedad o sobre una estructura de dicha propiedad, la garantia del subrecipiente
que se establece en el presente documento obligard al subrecipiente, o al cesionario,
en el caso de una transferencia posterior, por el periodo durante el cual la propiedad
se utilice para un propdosito para el cual se otorga la asistencia financiera o para ofro
propdsito que involucre la prestacidon de servicios o beneficios similares, o mientras el
recipiente retenga la titularidad o posesidon de la propiedad, lo que sea mds extenso. En
todos los demds casos, la garantia obligard al subrecipiente por el periodo durante el
cual se otorgue la asistencia financiera de conformidad con el contrato o solicitud.

Esta garantia concede a Vivienda y a los Estados Unidos el derecho recurrir a la via
judicial para imponer el cumplimiento de la garantia y los requisitos sobre la propiedad
inmueble.

En el caso de las propiedades, estructuras o mejoras a estas, o derechos sobre dichas
propiedades o estructuras, ya sean adquiridas mediante asistencia financiera bajo este
Acuerdo o adquiridas con fondos CDBG-DR/MIT y provistas al subrecipiente bajo este
Acuerdo, el documento que da lugar a la disposiciéon de dicha propiedad, estructura o
mejora por parte del subrecipiente, o de su derecho sobre dicha propiedad o estructura,
incluird una cldusula que estipula la transferencia de las obligaciones junto con el
terreno, en la que se garantiza la no discriminacion por el periodo durante el cual la
propiedad se utilice para un propdsito para el cual se brinda asistencia financiera o para
otro propdsito que involucre la prestacion de servicios o beneficios similares.

Si el subrecipiente recibe un derecho sobre una propiedad inmueble o recibe fondos
para la adquisicidon de un derecho sobre una propiedad bajo este Acuerdo, en la
medida en que el derecho al espacio que estd en la propiedad, encima de la
propiedad o debajo de la propiedad se incluya como parte del programa que recibe
dicha asistencia, los requisitos de no discriminacion de esta seccion 1 se extenderdn a
toda instalacion ubicada en su totalidad o en parte en dicho espacio.
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3. Negociosy Empresas Minoritarias y Negocio y Empresa Dirigida por Mujeres
(M/WBE)

El subrecipiente tomard las medidas necesarias enumeradas en 2 C.F.R. § 200.321 (b) (I)
a (5) para garantizar que se utilicen empresas de minorias, empresas de mujeres y
empresas de zonas con excedentes de mano de obra siempre que sea posible, cuando
el SUBRECIPIENTE adquiera bienes o servicios en virtud de este Acuerdo o servicios en el
marco de este Acuerdo. Tal y como se utiliza en este Acuerdo, los términos "pequena
empresa' significan una empresa que cumple los criterios establecidos en la seccién 3(a)
de la Ley de la Pequena Empresa, segun enmendada, (15 U.S.C. § 632), y "empresa de
minorias y de mujeres" significa una empresa que al menos el cincuenta y uno por ciento
(51%) es propiedad y estd controlada por miembros de grupos minoritarios o mujeres. A
efectos de esta definicion, los "miembros de grupos minoritarios” son los afroamericanos,
los hispanohablantes, los estadounidenses con apellidos espanoles o de ascendencia
espanola, los asidtico-americanos y los indios americanos. El SUBRECIPIENTE puede
basarse en las declaraciones escritas de las empresas sobre su condicidon de empresas
de minorias y mujeres en lugar de una investigacion independiente.

En cumplimiento de la Politica de Empresas de Minorias y Mujeres del CDBG-DR/MIT
(Politica M/WBE), el SUBRECIPIENTE deberd completar un plan de utilizacion para
identificar cémo planea alcanzar con éxito los objetivos de contfratacion para MBE vy
WBE. El SUBRECIPIENTE también deberd documentar sus esfuerzos y presentarlos a
Vivienda frimestralmente. Véase la Politica M/WBE, tal y como se encuentra en el sitio
web del CDBG-DR/MIT (www.cdbg-dr.pr.gov), que se incluye en el presente documento
y forma parte integral de este Contrato, ya que puede actualizarse de vez en cuando.

4. Notificaciones

El SUBRECIPIENTE enviard a cada sindicato o representante de los trabajadores con el
que tenga un acuerdo de negociacion colectiva u ofro contrato o entendimiento, una
notificacion, que serd provista por el oficial de contrataciones de la agencia,
informando al sindicato o al representante de los trabajadores de los compromisos del
SUBRECIPIENTE en virtud del presente, y colocard copias de la noftificacion en lugares
visibles a disposicion de los empleados y solicitantes de empleo.

5. Declaracion sobre Igualdad de Oportunidades en el Empleo y Accion
Afirmativa (EEO/AA, por sus siglas en inglés)

En todas las convocatorias o anuncios sobre ofertas de empleo publicados por o a
nombre del subrecipiente, el subrecipiente deberd indicar que es un patrono que ofrece
igualdad de oportunidades en el empleo y accion afirmativa.
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Apéndice 3: Documentacién sobre igualdad de oportunidades de
vivienda

Afiche sobre equidad de vivienda
Inglés: https://www.hud.gov/sites/documents/Fair Housing Poster Eng.pdf

Espanol: https://www.hud.gov/sites/documents/Fair Housing Poster Sp.pdf

Logo de Igualdad de Oportunidades de Vivienda

EQUAL HOUSING
OPPORTUNITY

Eslogan de Igualdad de Oportunidades de Vivienda:
“Igualdad de Oportunidades de Vivienda”.

Declaracién de Igualdad de Oportunidades de Vivienda:

“Estamos comprometidos con el contenido y los principios de las normas del gobierno
federal para proveer viviendas en igualdad de oportunidades en todo el pais.
Alentamos y promovemos un programa de mercadeo y publicidad afirmativos, en el
gue no existan barreras para la obtencidén de una vivienda por motivos de raza, color
de piel, religiéon, sexo, discapacidad, situacion familiar o nacionalidad”.

Apéndice 4: Documentacion sobre igualdad de oportunidades en
el empleo

En cumplimiento con los requisitos de la Comisidon de Igualdad de Oportunidades en el
Empleo, Vivienda y sus subrecipientes y contratistas delberdn exhibir los afiches “Es la
Ley” sobre Igualdad de Oportunidades en el Empleo en un lugar visible, en inglés® y en
espanols’,

Afiche de Igualdad de Oportunidades en el Empleo

30 Afiche EEO eninglés,
https://www.dol.gov/sites/dolgov/files/ofccp/regs/compliance/posters/pdf/eeopost.pdf.
31 Afiche EEO en espanol,
https://www.dol.gov/sites/dolgov/files/ofccp/regs/compliance/posters/pdf/eeosp.pdf.
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Equal Employment Oppor tunity is La igualdad de oportunidades de empleo es

THE LAW . IALEY

locales y estatales,
Private Employers, State and Local Gc Educational Institutions, ies and Labor Organi . s i

iones de trabajo

Los avisos impresos sobre Igualdad de Oportunidades en el Empleo también deben estar
disponibles en un formato accesible para las personas con discapacidades que les
limitan la capacidad de ver o leer, segun sea necesario. Los avisos se pueden grabar en
archivos de audio, pueden proveerse en un formato electrénico que pueda utilizarse
mediante tecnologia de lectura en pantalla o pueden leerse a los ciudadanos,
solicitantes y empleados con discapacidad visual o que sufren de pérdida de audicion
o tienen capacidad de lectura limitada.

Declaracion de patrono de igualdad de oportunidades en el empleo

“Somos un pafrono que ofrece igualdad de oportunidades y no discriminamos contra
ningun empleado o solicitante de empleo por motivo de edad, raza, color, sexo,
orientacién sexual, identidad de género, origen social o nacional o estatus social,
afiliacion politica o ideologia politica o religiosa, o por ser una victima o ser percibido
como una victima de violencia doméstica, agresion sexual o acecho, o por ser militar o
exmilitar, por servir o haber servido en las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos, o por
su condicion de veterano”.

FIN DE LA POLITICA.
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